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RESUMO

O avango das tecnologias digitais transformou significativamente a educacdo, promovendo novas
metodologias de ensino e aprendizagem. A implementagdo das Tecnologias Digitais de Informagao e
Comunicacdo (TICs) oferece oportunidades para a personalizagdo do ensino, tornando-o mais
dindmico e acessivel. No entanto, desafios como a capacitagdo docente e a infraestrutura tecnologica
ainda representam barreiras para uma integracdo eficiente. A pandemia da COVID-19 reforgou a
necessidade do uso dessas ferramentas, impulsionando o ensino remoto e hibrido. Diante desse
contexto, este estudo analisa o impacto da ado¢ao das tecnologias digitais na educagdo, abordando seus
beneficios, desafios e a importancia da formagao continua dos professores para um uso pedagogico
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eficaz. A pesquisa visa compreender como as TICs podem contribuir para uma educagao mais inclusiva
e alinhada as necessidades da sociedade contemporanea.

Palabras clave: Tecnologias digitais. Educa¢do. Formag¢ao docente. Ensino hibrido.
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1 INTRODUCAO

O avanco das tecnologias digitais tem impactado significativamente diversas esferas da
sociedade, incluindo a educagao. A inser¢ao dessas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem
tem sido amplamente discutida, uma vez que possibilita a ampliacao das estratégias pedagogicas € a
personaliza¢do do ensino, proporcionando aos alunos novas formas de acesso ao conhecimento. No
entanto, essa transformagdo também apresenta desafios, exigindo dos professores um constante
aprimoramento de suas praticas e a aquisi¢ao de novas competéncias tecnologicas (Oliveira; Marinho,
2020).

A implementacdo das Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagdo (TICs) na educacao
tem o potencial de tornar o aprendizado mais dindmico e interativo, favorecendo a construcido do
conhecimento de forma mais autonoma e colaborativa. Entretanto, a capacitagdo docente ¢ um fator
essencial para que essas ferramentas sejam utilizadas de maneira eficaz e significativa. Sem uma
formagao adequada, ha o risco de que as TICs sejam utilizadas apenas como suporte para metodologias
tradicionais, sem explorar plenamente suas potencialidades (Rodrigues, 2017).

A pandemia da COVID-19 evidenciou a importancia das tecnologias digitais para a
continuidade do ensino, impondo um desafio emergencial para a educacdo. Nesse contexto,
professores e instituicdes tiveram que se adaptar rapidamente ao ensino remoto, muitas vezes sem
preparo adequado, o que reforcou a necessidade de investimento em formacdo continuada e
infraestrutura tecnologica. Dessa forma, o cenario poés-pandemia aponta para a consolidagdo do ensino
hibrido e o uso das tecnologias como ferramentas fundamentais para a educag¢do contemporanea
(Junior; Monteiro, 2020).

Diante desse panorama, este estudo tem como objetivo analisar o impacto da integracao das
tecnologias digitais na educagao, destacando seus beneficios, desafios e a necessidade de capacitagao
docente. Busca-se compreender como as TICs podem ser aplicadas de forma eficiente no processo de
ensino e aprendizagem, promovendo uma educagdo mais inclusiva e alinhada as demandas da
sociedade atual. Para isso, sera realizada uma revisdo da literatura sobre o tema, considerando

pesquisas recentes que abordam essa tematica e suas implicagdes para a pratica pedagogica.

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa, fundamentada na revisdo bibliografica,
com o objetivo de analisar a inser¢ao das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao (TICs)
na educacao e suas implicacdes para a formacao docente. A revisdo de literatura ¢ um método essencial

para compreender o estado da arte de um determinado tema e identificar lacunas e desafios na area de

estudo (Gil, 2008).
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Para isso, foram analisados artigos académicos, livros e relatorios institucionais que discutem
a relagdo entre educacdo e tecnologia. A sele¢do das fontes considerou publicagdes dos ultimos dez
anos, com enfoque nas transformacgdes ocorridas no periodo pés-pandemia, quando o ensino remoto e
hibrido passaram a ser amplamente adotados. De acordo com Lakatos ¢ Marconi (2010), a pesquisa
bibliografica permite o aprofundamento tedrico de um fendmeno e auxilia na constru¢do de uma
argumentacdo embasada.

A analise dos dados obtidos na revisao bibliografica seguiu o método de analise de conteudo
proposto por Bardin (2011), que possibilita a interpretagdo sistematica dos textos, permitindo a
identificacdo de padrdes, tendéncias e contribui¢des para o tema investigado. Assim, a pesquisa busca
contribuir para o debate sobre o impacto das TICs na educagdo, evidenciando seus beneficios, desafios

e possibilidades futuras.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES
Com o advento das tecnologias, ocorreram transformacgdes significativas no ambito
organizacional da sociedade, como questdes de informacgdo e acesso. Onde tais contribuicdes, foram
resultados de avangos continuos ao longo dos anos, e que hoje, adapta um novo estilo de vida,
proporcionando distintas praticas sociais neste meio de comunicacdo (Junior; Monteiro, 2020).
Diante disso, apresenta-se a popularizagdo das Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicagdo (TICs), nesta plataforma, existem diferentes softwares ¢ midias digitais, que
contribuem para um processo exploratdorio no mundo digital e, sobretudo, educacional.
Mediando as tecnologias digitais o processo de ensino e aprendizagem traz para o seu contexto,
as transformacdes tecnologicas e sua importancia para a adequagdo de um novo sistema de

educagdo, que permite intensificar o processo informacionais, educacionais e comunicativos
dos individuos na contemporaneidade (Junior; Monteiro, 2020, p. 145).

Diante da realidade e das medidas emergenciais, precisou ocorrer uma desaceleragdo no ensino
brasileiro, entretanto, o processo passou a ser ministrado virtualmente, ressaltando que foi
indispensavel, elencar estratégias que pudessem responder e atender as necessidades basicas dos
envolvidos (docentes, alunos e familia). Pauta-se, que naquele momento cadtico, no apice do
isolamento, a paralisa¢do ocorreu no ambito de todos os sistemas de ensino no Brasil e no mundo,
onde o distanciamento social era a principal acdo emergencial para controlar a disseminagao do Virus
(Junior; Monteiro, 2020).

De acordo com Junior e Monteiro (2020), o Ministério da Educacdo (MEC), atendeu a
solicitacdo feita pela Associagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), em aderir
o ensino a distancia para prosseguir com seguranga durante o processo decretado pelo Organizagao
Mundial da Saude (OMS) de calamidade Publica, a pandemia.

As instituigdes de ensino e os professores responderam as orientacdes do MEC ao fechar

temporariamente suas instalagdes e, a0 mesmo tempo, comegaram a explorar um amplo leque de novas
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oportunidades para empregar estratégias das Tecnologias de Informacdo e Comunicacido (TIC)
disponiveis. Essa iniciativa visa aprimorar o processo de ensino e aprendizagem, proporcionando
acesso a conhecimento e oportunidades de aprendizado para um grande nimero de alunos, por meio
dos recursos midiaticos disponiveis na internet (Junior; Monteiro, 2020).

Houve a necessidade de intensificar o uso das tecnologias, para desenvolver uma a¢ao, ndo
somente emergencial, mas também, necessaria, com o intuito de dar continuidade ao ensino e
aprendizagem no mundo. Diante da situagdo, a portaria n° 343 publicada no Diario Oficial da Unido,
no dia 17 de margo de 2020, dispde sobre a emenda ferente a substitui¢ao das aulas presenciais por
aulas em meios digitais enquanto durar a situagdo de pandemia de calamidade (Brasil, 2020).

Naquele momento, as medidas eram validas por trinta dias ou enquanto durar a pandemia. No
entanto, com a composi¢cdo do novo cendrio, a implementagdo das tecnologias digitais fomentou a
constru¢do de um novo sistema, tornando-se uma modalidade contemporanea que integra a educagao
(Santos; Silva; Belmonte, 2021).

Destaca-se, que diante das novas tecnologias, utilizadas para ministrar as aulas on-line,
fundamenta o direito ao acesso a educagdo. Diante da participacao do aluno e, principalmente, do
envolvimento de ambos (professor e educando) neste processo de aprendizagem, além de contribuir
significativamente para o desenvolvimento de uma estrutura que abrange a ministracao das tecnologias
(Santos; Silva; Belmonte, 2021).

Retomando para as consequéncias da pandemia da covid-19, foi uma premissa catastrofica e
que, identificou a necessidade de uma analise acerca de um novo contexto, imposto nesta atuagao dos
docentes, onde lecionar s6 foi possivel, devido a utilizacdo das tecnologias. Diante de uma situacao
critica que coloca no centro a importancia das novas ferramentas digitais como mediadora do ensino e
aprendizagem, contribuindo para a continuidade ao processo mediante ao uso de ambientes virtuais
como recurso pedagogico (Santos; Silva; Belmonte, 2021).

Tal inser¢do (tecnologias), foi necessdria para fortalecer e construir uma nova proposta
pedagodgica, diante da organizacdo de um novo modelo educacional. Apresentando uma extensa
possibilidade de opcdes de softwares educacionais, vistos como recursos € ferramentas que serviram
de base para inovar essa nova pratica pedagogica (Santos; Silva; Belmonte, 2021).

Santos (2018), destaca as principais ferramentas tecnoldgicas, utilizadas para mediar o processo
de ensino e aprendizagem neste periodo de pandemia, que sdo: Google Sala De Aula; Google
Classroom; Blogger; Google drive; Google Meet; Google E-books; Yutube Edu; Whatzapp; Telegram;
Dentre outros.

Santos (2018), traz em sua concep¢do a importancia dos videos que estdo disponibilizados na

plataforma do Yotube e que, podem ser organizados nas categorias: favoritos; assistir mais tarde.
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Com esses recursos novos os docentes podem eleger os videos mais apropriados para os
objetivos de aprendizagem de cada aula e deixa-los organizados em sua conta. Avaliando as diferentes
formas de interagao entre os envolvidos e, os seus recursos, a plataforma pode ser idealizada como um
ambiente pessoal de aprendizagem bastante diversificado, apresentando uma diversidade de temas de
diversas areas do conhecimento humano (Pasini; Carvalho; Almeida, 2020).

De inicio, o processo de ensino e aprendizagem em tempos de pandemia (Covid-19), precisou
passar por uma nova adaptagdo que integra a modalidade de ensino remoto emergencial. No entanto,
apds a vacina e com uma nova reformulagdo, a implementa¢ao do ensino hibrido tem se tornando
presente, diante das aulas presenciais e on-line (Pasini; Carvalho; Almeida, 2020).

A interagdo que ocorre entre diferentes culturas, bem como as variagdes presentes dentro de
uma mesma cultura, contribui para a observacao da hibridacao na educagao. No cenario pos-pandemia,
a educagdo enfrentard um processo de "estranhamento" a medida que se adaptar a coexisténcia do
ensino presencial e do ensino a distancia (EAD). E importante destacar que esse retorno sera gradual,
com os alunos retornando progressivamente as salas de aula. Isso implica na continuidade do uso de
tecnologias (Pasini; Carvalho; Almeida, 2020).

Tal adaptacdo foi essencial para prosseguir com a educagdo e assim, cumprir o designio de
proceder com o calendario escolar, dando continuidade ao processo de ensino e aprendizagem. Com o
intuito de abrandar as expressdes dessa nova realidade e assim, ndo agravar a crise que se instala, que
no primeiro momento, seria somente de calamidade publica (Rondini; Pedro; Duarte, 2020).

O processo integra-se ao novo modelo educacional de ensino a distancia, em que, as aulas sdo
ministradas virtualmente. Conforme sintetiza o Ministério da Educacgdo, sobre o ensino a distancia
pode ser caracterizado. A modalidade educacional em que alunos e professores nao estdo presentes
fisicamente ou a0 mesmo tempo, sendo essencial o uso de meios e tecnologias de informagdo e
comunicagdo, ¢ regulamentada por legislacdo especifica e pode ser aplicada tanto na educagdo basica
quanto na educacdo superior, conforme estabelecido pelo MEC em 2018 (Rondini; Pedro; Duarte,
2020).

Perante a pratica do novo ensino, nem todas as escolas apresentaram estruturas e suportes para
implantar o uso das tecnologias diante do processo. Considerando o sistema na totalidade, que neste
caso, ¢ composto pela escola, professores, alunos e familia, todos precisaram se adaptar ligeiramente
a essa nova organizagdo cercada por desafios. Ressalta-se, que as dificuldades estdo expostas neste
processo que abrange a adaptagdo e, principalmente, a auséncia de recursos. Sendo que, tais conflitos
fazem parte do cotidiano escolar, em que, existem as divergéncias de concepgdes e as desigualdades
sociais (Rondini; Pedro; Duarte, 2020).

Os desafios que a educacao brasileira enfrenta no contexto da crise ndo se limitam apenas a

questodes relacionadas aos conteudos programaticos, critérios avaliativos € metodologias de ensino.
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Esses desafios abrangem também fatores sociais, familiares e economicos que afetam os alunos
(Rondini; Pedro; Duarte, 2020).

Os relatos dos professores, independentemente de varidveis como disciplina lecionada,
experiéncia docente, uso prévio de tecnologias antes da pandemia e tipo de escola (publica ou privada),
destacam a importancia extrema do ensino presencial, da socializagdo e da interagdo que ocorrem na
sala de aula. Essas interagdes ocorrem tanto entre professores e alunos quanto entre os proprios alunos
(Rondini; Pedro; Duarte, 2020).

Embora os recursos e tecnologias tenham desempenhado um papel mediador na aprendizagem
e tenham se tornado mais presentes nas escolas, as relagdes interpessoais proporcionadas pelo ensino
presencial sdo agora consideradas um fator essencial que facilita e enriquece o processo de ensino-
aprendizagem. Os professores expressam a falta dessas relagdes, como evidenciado em suas
declaracdes nos resultados (Rondini; Pedro; Duarte, 2020).

Constata-se, uma nova reformulagdo do processo de ensino e aprendizagem no Brasil, onde o
afastamento dos professores e alunos das salas de aula, ocorreu somente, de maneira fisica. Se

adequando conforme a nova configuragdo, associada a tecnologia, se tornando a principal
ferramenta para reconstruir uma nova metodologia pedagdgica (Marcom; Valle, 2020, p. 232).

Neste sentido, ocorreram diversas mudangas, reconstruindo um processo por novos contornos
e adaptagdes, mediante o desenvolvimento de metodologias, linguagens, habitos, comportamentos etc.
Exigindo das escolas, dos professores, alunos e familia, uma agdo disciplinada que permite neste
acesso uma amplitude em torno da organizacao e absor¢do de conhecimentos (Marcom; Valle, 2020).

Alunos e professores podem sentir-se desconectados em ambientes de ensino virtual. Para
reverter essa situagdo, € necessario adotar novas formas de comunicacdo que os representem € 0s
identifiquem de maneira eficaz para todos os envolvidos. Essas novas formas de comunicacdo devem
ser capazes de harmonizar as propostas pedagdgicas, reintegrar virtualmente seus participantes e
estabelecer um ambiente de interacao, sintonia € coesdo entre todos os membros de um determinado
curso (Marcom; Valle, 2020).

O processo de ensino e aprendizagem em tempos de pandemia, encontra-se fragilizado,
principalmente, no sistema publico. Ou seja, no momento anterior ao isolamento social, existia a
dificuldade de recursos tecnologicos chegarem até as escolas; na situa¢do atual (pandemia), os
estudantes enfrentam o desafio de ndo possuirem recursos suficientes para acompanhar as aulas
virtuais e realizar as atividades de modo on-line (Marcom; Valle, 2020).

O significado principal da educa¢do ndo muda pelo contorno da realidade atual. Neste sentindo,
a aprendizagem dos educandos ainda continua sendo o foco das aulas, onde o docente possui um papel
fundamental no desenvolvimento deste processo. Apesar existirem desafios, o educador desempenha

na sua atuacdo amplas possibilidades, para conduzir a apropriagdo dos conhecimentos e o
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fortalecimento das agdes e propostas, fortalecendo os vinculos entre familia e escola, pecas-chaves
para o sucesso do ensino remoto (Marcom; Valle, 2020).

Os desafios que embasam o processo de ensino e aprendizagem neste contexto pandémico, €
justamente, a adaptacao de um novo sistema educacional (distancia) e as multiplas questdes que o
acompanham, referentes as dificuldades e desafios. A educagdo nunca deve ser vista como um ato de
benevoléncia, onde alguém que possui conhecimento o concede aqueles que nao t€ém. Em vez disso, ¢
um desafio que se coloca tanto para o educador quanto para o educando. Esse desafio ¢ representado
pela propria realidade, que € composta por situagdesproblema, inquietagdes, angustias e aspiragdes do
grupo. Esses elementos formam a base fundamental do processo educacional (Oliveira, 2006).

Destaca-se, a importancia de o docente compreender uma realidade e assim, atuar de maneira
articulada neste ambito da educacao escolar, onde os individuos devem ser vistos como o centro da
acao educativa, onde os conteudos como consequéncias deste processo (Oliveira, 2006).

Deste modo, os desafios e as dificuldades sempre estiveram presentes no processo que abrange
o ensino e aprendizagem, relativos a educagdo. Porquanto, desde o inicio da pandemia da covid-19, as
problemadticas fomentaram este processo e, se ampliaram e estenderam um sistema que antes, ja era
considerado complexo (Oliveira, 2020).

De acordo com Bergmann (2020), os impactos da nova realidade (pandemia da covid-19),
intensificaram questdes no ambito da: desigualdades; exclusdo educacional; evasdo escolar;
dificuldades de acesso as tecnologias digitais; dificuldades de aprendizagem; dificuldades em se
adaptar ao ensino a distancia; auséncia de investimento do estado; dentre outros.

A implementagdo do novo ensino a distancia, trouxe dificuldades que norteiam os termos de
suporte, de manuseio, de estrutura e de acesso. Corroborando para a nova organizag¢do educacional,
que abrange a atuagdo do professor enquanto trabalhador e as dificuldades do aluno, enquanto
educando. Tais fatores, associa-se a fomentagdo de um desgaste que assola a educagdo, que precisa
superar os desafios e dificuldades para se manter firme diante do processo (Bergmann, 2020).

Todos esses obstaculos sdo premissas de interferéncias no processo de ensino e aprendizagem,
que neste caso, necessitam de maior atencao, especialmente, em busca de uma analise realista do novo
contexto desafiador que todos se inserem. A mudanga no ensino, afetou precisamente a rotina da
sociedade, exigindo adaptacdes em seu cotidiano, diante disso, existe o desafio em buscar a qualidade
no ensino remoto e €xito na aprendizagem (Bergmann, 2020).

Ressalta-se, que durante a realizagdo da pesquisa bibliografica, foi possivel identificar algumas
premissas que sucedem os desafios dos docentes e as dificuldades dos alunos, acerca do ensino e
aprendizagem. Dentre estas, destacamse como desafios dos docentes: atendimento de alunos em

situacdo de vulnerabilidade social; auséncia de qualificagdo para desempenhar a atuacdo na
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configuracdo do novo ensino; auséncia de conhecimento para usar as tecnologias digitais; sobrecarga
laboral, somados as atividades cotidianas; dentre outras (Bergmann, 2020).

Além desses desafios, ¢ importante considerar a situagdo emocional dos docentes, que podem
estar lidando com impactos emocionais ao enfrentar a pandemia. Muitos deles podem ter familiares
que foram afetados pela COVID-19, e mesmo aqueles que ndo tiveram perdas na familia podem estar
vivenciando um estado de ansiedade e medo diante da ameaca constante de contagio por esse virus
altamente transmissivel em escala global (Andrade et al., 2021).

Além disso, o professor sempre apresentou uma rotina sobrecarregada, € com a pandemia, o
ensino remoto as aulas sdo ministradas para grandes turmas, ou seja, ele precisou manejar diversas
emocdes e conflitos internos, somados aos impactos da pandemia e as obrigagdes atribuidas a sua
pratica de atuag¢do. Sendo que foram identificadas como principais dificuldades dos alunos: falta de
equipamentos digitais para assistir as aulas; acesso precdrio a internet; dificuldades para acompanhar
as aulas nas plataformas; intensificagdo das dificuldades de aprendizagem; dentre outros (Andrade et
al., 2021).

As dificuldades, por vezes, sdo consequéncias das desigualdades sociais, que assolam a
organizacao de uma sociedade. Onde, uma minoria exercer com €xito o acesso a educagdo, usufruindo
de todas as regalias da configura¢do do ensino a distancia, o que ocorre, por exemplo com os alunos
do sistema privado. Sendo que, a maioria dos pais tem condi¢des de pagar uma educagio de qualidade
para os seus filhos (Andrade et al., 2021).

No entanto, a maioria das pessoas, encontra-se a margem da garantia dos direitos (em situacao
de vulnerabilidade social) e do acesso as politicas educacionais. Lembra-se, que os direitos a educacao
compdem o processo que abrange a equidade, justica e inclusao (Andrade et al., 2021).

Existem varios desafios que podem tornar dificil para os professores ensinar utilizando recursos
tecnoldgicos. Muitos professores ndo receberam treinamento adequado em relagdo ao uso de
tecnologia na sala de aula. Eles podem se sentir desconfortaveis ou inseguros ao utilizar novas
ferramentas e recursos. A dificuldade dos professores em ensinar utilizando recursos tecnologicos esta
relacionada a diversos desafios, e um dos principais € a falta de treinamento e capacitagao adequados
(Cavallo et al., 2016).

Muitos educadores ndo foram preparados para integrar a tecnologia em sua pratica pedagogica
durante sua formacao inicial ou continua. Isso leva a uma sensa¢do de desconforto e inseguranga ao
lidar com novas ferramentas e recursos tecnoldgicos na sala de aula. A analise desse desafio revela a
importancia de investir em programas de desenvolvimento profissional que capacitem os professores
ausar eficazmente a tecnologia. Além disso, € crucial fornecer suporte continuo para que os educadores

se sintam confiantes e competentes ao utilizar recursos tecnologicos no ensino (Cavallo et al., 2016).
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Outros fatores que contribuem para essa dificuldade incluem a infraestrutura inadequada das
escolas, a resisténcia a mudanga por parte dos professores, a falta de tempo devido a cargas de trabalho
pesadas e a complexidade de algumas tecnologias. Superar esses desafios requer um esfor¢o conjunto
das institui¢des de ensino, dos formuladores de politicas e dos proprios professores (Cavallo et al.,
2016).

Para melhorar a integracdo da tecnologia na educagdo, ¢ essencial abordar o treinamento e a
capacitacdo dos professores, proporcionar acesso a infraestrutura adequada e criar uma cultura que
apoie a inovagao educacional. A superagao desses desafios pode levar a uma educacdo mais eficaz e
preparar os alunos para um mundo digital em constante evolugao (Cavallo et al., 2016).

A disponibilidade de recursos tecnoldgicos, como dispositivos e acesso a internet, pode ser
limitada em algumas escolas, o que dificulta a integra¢do de tecnologia no ensino. Professores muitas
vezes tém cargas de trabalho pesadas e hordrios rigorosos. Encontrar tempo para explorar e
implementar novas tecnologias pode ser um desafio (Carvalho et al., 2021).

A andlise destaca varios desafios que tornam dificil para os professores integrar recursos
tecnoldgicos no ensino. Um desses desafios € a disponibilidade limitada de recursos tecnologicos,
como dispositivos € acesso a internet, em algumas escolas. A falta de infraestrutura tecnoldgica
adequada pode dificultar ou até impossibilitar a adog¢do eficaz da tecnologia na sala de aula,
prejudicando o acesso dos alunos a essas ferramentas de aprendizado (Carvalho et al., 2021).

Outro desafio significativo é a carga de trabalho pesada e os horarios rigorosos dos professores.
O tempo ¢ um recurso limitado, e muitos educadores ja enfrentam demandas substanciais
relacionadas ao planejamento de aulas, avaliacdo de alunos, reunides e outras atividades

relacionadas ao ensino. Encontrar tempo adicional para explorar, aprender e implementar
novas tecnologias pode ser uma tarefa dificil e desgastante (Carvalho et al., 2021, p. 101).

Esses desafios sdo importantes a serem considerados ao abordar a integragdo de tecnologia na
educacdo. Para superd-los, ¢ fundamental investir na melhoria da infraestrutura tecnologica nas
escolas, oferecer treinamento e apoio adequados aos professores e considerar maneiras de reduzir as
cargas de trabalho dos educadores, permitindo que eles tenham o tempo e a capacidade necessarios
para explorar e adotar efetivamente as tecnologias no ensino (Carvalho et al., 2021).

A resisténcia @ mudanca € comum em muitos setores, € a educagdo nao € excecao. Alguns
professores podem estar relutantes em abandonar métodos tradicionais de ensino. Algumas tecnologias
podem ser complexas e dificeis de aprender. A curva de aprendizado para dominar certas ferramentas
pode ser ingreme (Carvalho et al., 2021).

A andlise destaca a presenca de resisténcia a mudanca como um desafio significativo na
integracdo de recursos tecnologicos na educacdo. Essa resisténcia ¢ observada em muitos setores,
incluindo a educagdo, e pode ser uma barreira para a adocao de novas praticas de ensino (Carvalho et

al., 2021).
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Os professores, como profissionais da educacdo, muitas vezes t€ém métodos de ensino
tradicionais com os quais estdo familiarizados e se sentem confortdveis. Mudar para abordagens mais
baseadas em tecnologia pode parecer desafiador e ameagador para alguns. Eles podem temer que a
tecnologia substitua seus papéis ou que seu dominio sobre a matéria seja diminuido pela presenca da
tecnologia (Carvalho et al., 2021).

Além disso, a complexidade de algumas tecnologias e a curva de aprendizado ingreme para
domina-las podem ser obstaculos adicionais. A falta de conhecimento ou experiéncia prévia com
ferramentas tecnoldgicas especificas pode resultar em frustracdo e dificuldades iniciais (Carvalho et
al., 2021).

Para superar essa resisténcia a mudancga, ¢ importante fornecer treinamento e apoio adequados
aos professores. Eles precisam de oportunidades para adquirir confianca na utilizagcdo de tecnologias e
compreender como essas ferramentas podem complementar, em vez de substituir, seus métodos
tradicionais de ensino. Além disso, a criacao de um ambiente de apoio e uma cultura de inova¢ao na
escola pode ajudar a incentivar a adocao de tecnologia de forma mais eficaz (Carvalho et al., 2021).

O uso de tecnologia também pode levantar preocupacdes de seguranca e privacidade, tanto por
parte dos professores quanto dos pais e responsaveis. Alunos podem ter diferentes niveis de acesso a
dispositivos e conectividade, o que pode tornar dificil para os professores garantirem uma experiéncia
educacional equitativa (Martins; Almeida, 2020).

A analise ressalta a importancia de considerar questdes de seguranca e privacidade relacionadas
ao uso de tecnologia na educacdo. Essas preocupagdes ndo afetam apenas os professores, mas também
0s pais e responsaveis, bem como os proprios alunos (Martins; Almeida, 2020).

A seguranca dos dados pessoais dos alunos ¢ uma preocupagdo fundamental. Os professores e
as instituigdes de ensino precisam garantir que as informacdes dos alunos sejam tratadas de maneira
segura € ndo sejam comprometidas por potenciais violagdes de seguranca. Além disso, a privacidade
dos alunos deve ser respeitada ao utilizar tecnologias que possam coletar dados pessoais (Martins;
Almeida, 2020).

A falta de acesso equitativo a dispositivos e conectividade € outro desafio. Alunos de diferentes
origens socioeconomicas podem ter acesso variado a dispositivos, acesso a internet e recursos
tecnologicos. Isso pode criar disparidades no acesso a oportunidades educacionais, afetando a equidade
na educacdo (Martins; Almeida, 2020).

Essas preocupagdes de seguranga e privacidade, bem como as disparidades no acesso
tecnoldgico, exigem que as escolas implementem politicas e praticas de seguranga de dados robustas.
Além disso, ¢ importante que os professores estejam cientes das necessidades e limitagdes de seus

alunos em relacao a tecnologia e trabalhem para garantir que todos tenham a oportunidade de participar
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plenamente das atividades de aprendizado, independentemente de seus recursos (Martins; Almeida,
2020).

A disponibilidade de contetido e recursos digitais de qualidade pode ser limitada, o que pode
dificultar a criagdo de aulas interessantes e eficazes. A implementacao efetiva de tecnologia muitas
vezes exige tempo adicional para planejamento e criacao de recursos digitais, o que pode sobrecarregar
ainda mais os professores (Mendes; Santos, 2020).

A analise destaca a importancia da disponibilidade de contetudo e recursos digitais de qualidade
na integragdo eficaz da tecnologia na educacdo. Professores podem encontrar desafios na busca de
conteudo digital que seja apropriado para suas aulas e atenda aos objetivos de aprendizado (Mendes;
Santos, 2020).

Além disso, a criacdo de recursos digitais personalizados requer tempo e esfor¢o adicionais.
Isso pode representar uma sobrecarga significativa para os professores, que ja enfrentam cargas de
trabalho intensas. O planejamento, desenvolvimento e implementagdo de materiais de ensino baseados
em tecnologia exigem um investimento de tempo que pode ser dificil de gerenciar, especialmente
quando os professores precisam cumprir outros compromissos profissionais e administrativos
(Mendes; Santos, 2020).

Portanto, para superar esses desafios, ¢ importante que as instituicdes de ensino fornecam
suporte adequado aos professores, como acesso a recursos digitais de alta qualidade e treinamento para
a criagdo de materiais digitais. Isso pode aliviar a carga de trabalho dos professores e permitir que eles
se concentrem em fornecer experiéncias de aprendizado ricas e envolventes para os alunos (Mendes;
Santos, 2020).

Superar esses desafios requer investimento em treinamento, infraestrutura adequada, suporte
continuo ¢ uma mudanga cultural que valorize a integragdo eficaz da tecnologia no ensino. E
importante reconhecer que a tecnologia pode ser uma ferramenta valiosa para melhorar o aprendizado,
mas € necessario enfrentar esses obstaculos para utilizd-la de maneira eficaz (Mendes; Santos, 2020).

O uso de tecnologia em sala de aula pode ser vantajoso para os professores por varias razoes.
A tecnologia oferece acesso a uma vasta gama de recursos educacionais, como videos, simulagdes,
aplicativos, e-books e sites interativos, que podem enriquecer o contetido das aulas e tornd-las mais
envolventes (Mendes; Santos, 2020).

A tecnologia permite que os professores adaptem o ensino para atender as necessidades
individuais dos alunos. Plataformas e aplicativos educacionais muitas vezes oferecem a
capacidade de personalizar a aprendizagem, fornecendo atividades e contetidos sob medida
para cada aluno. Ferramentas de apresentagcdo, como projecao de slides, quadros interativos e

softwares de criagdo de contetdo, permitem que os professores apresentem informacgdes de
maneira visualmente atraente e mais facil de entender (Mendes; Santos, 2020, p. 76).
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A tecnologia pode tornar as aulas mais interativas e envolventes. Jogos educacionais, votagdes
em tempo real, foruns online e outras ferramentas incentivam a participagdo dos alunos e mantém o
interesse deles. Plataformas de aprendizado e aplicativos frequentemente incluem recursos de
avaliacdo que permitem aos professores avaliar o progresso dos alunos de maneira eficaz e fornecer
feedback imediato (Mendes; Santos, 2020).

Atecnologia permite que os professores acessem informagdes e dados atualizados rapidamente,
mantendo-se atualizados em suas areas de atuagdo. Ensinar os alunos a utilizar a tecnologia de forma
eficaz ¢ uma habilidade essencial para o século XXI. Os professores que integram a tecnologia em
suas aulas estdo preparando os alunos para o mundo digital e para futuras oportunidades de carreira
(Mendes; Santos, 2020).

Tecnologia oferece a capacidade de ensinar em diversos formatos, presencialmente e
remotamente, o que ¢ especialmente Util em situagdes como a pandemia da COVID-19, onde a
flexibilidade no ensino ¢ essencial. Ferramentas de organizagdo e gerenciamento de tarefas podem
ajudar os professores a manterem registros, criar horarios e acompanhar o progresso dos alunos
(Mendes; Santos, 2020).

Uma vez que os professores estejam familiarizados com o uso de tecnologia, muitas tarefas
administrativas podem ser automatizadas, economizando tempo e permitindo que eles se concentrem
mais no ensino € no apoio aos alunos. No entanto, ¢ importante notar que o uso eficaz da tecnologia
na sala de aula requer treinamento e planejamento adequados. Professores devem ser apoiados no
desenvolvimento de suas habilidades tecnoldgicas e na criagdo de estratégias pedagodgicas que
integrem a tecnologia de maneira eficaz (Mendes; Santos, 2020).

Os professores precisam de acesso a treinamento e desenvolvimento profissional adequados
para aprender a usar efetivamente as ferramentas tecnologicas. Isso inclui o conhecimento técnico
necessario e a compreensao das melhores praticas pedagdgicas relacionadas a tecnologia. Professores
devem planejar como e quando usar a tecnologia em suas aulas. Isso envolve a criagcdo de planos de
aula que integram a tecnologia de maneira eficaz e a sele¢do das ferramentas apropriadas para atender
aos objetivos de ensino (Silva, 2020).

E fundamental que os professores tenham objetivos educacionais claros ao incorporar a
tecnologia. Eles devem saber como a tecnologia ajudard a atingir metas de aprendizado especificas. O
ambiente educacional estd em constante evolucdo. Os professores bem-sucedidos com tecnologia sdao
flexiveis e adaptaveis, prontos para mudar suas estratégias a medida que as necessidades de seus alunos
e as ferramentas disponiveis mudam (Silva, 2020).

As escolas e instituigdes educacionais devem fornecer suporte técnico e recursos para
professores que usam tecnologia. Isso inclui acesso a dispositivos e software, bem como assisténcia

técnica quando necessario. O envolvimento dos alunos ¢ essencial. Os professores devem criar
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atividades envolventes e interativas que estimulem os alunos a participarem ativamente do processo
de aprendizado (Silva, 2020).

Os professores devem avaliar continuamente o impacto da tecnologia em seus alunos e fazer
ajustes conforme necessario. A analise do progresso dos alunos por meio de ferramentas tecnolédgicas
e a coleta de feedback dos alunos sdo parte desse processo. Os professores devem garantir que todos
os alunos tenham acesso igual as tecnologias usadas nas aulas. Isso envolve abordar questdes de
equidade e acessibilidade (Silva, 2020).

A tecnologia oferece a oportunidade de criar abordagens de ensino inovadoras e criativas. Os
professores bem-sucedidos estdo dispostos a explorar novas maneiras de envolver os alunos e tornar o
aprendizado mais interessante. A colaboracdo com outros educadores e especialistas em tecnologia

pode ser valiosa. Compartilhar experiéncias e recursos com colegas pode enriquecer a pratica de ensino

(Silva, 2020).

4 CONCLUSAO

Diante da andlise realizada, fica evidente que as Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicacdo (TICs) desempenham um papel fundamental na transformacdo da educacdo
contemporanea. Sua implementacao permite a diversificacdo das metodologias pedagogicas, tornando
o ensino mais dindmico, interativo e acessivel. No entanto, para que esse potencial seja plenamente
explorado, é essencial investir na forma¢ao continuada dos professores, garantindo que adquiram as
competéncias necessarias para integrar as tecnologias ao processo de ensino-aprendizagem de maneira
eficaz (Oliveira; Marinho, 2020).

Além disso, a infraestrutura tecnologica nas instituicdes de ensino precisa ser aprimorada para
possibilitar uma adogdo equitativa das TICs. A pandemia da COVID-19 acelerou a necessidade dessa
transformagdo, evidenciando tanto as oportunidades quanto os desafios inerentes a digitalizacdo do
ensino. Nesse sentido, a transi¢ao para um modelo hibrido e flexivel deve ser acompanhada de politicas
educacionais que assegurem o acesso € a inclusdo digital de todos os estudantes (Rodrigues, 2017).

Portanto, este estudo reafirma a importancia da tecnologia na educagdo, mas destaca que seu
impacto positivo esta diretamente relacionado ao preparo dos professores e ao suporte institucional
oferecido. A continua evolugdo das TICs exige um compromisso permanente com a inovagao
pedagdgica e com a busca por estratégias que garantam um ensino de qualidade, acessivel e alinhado

as necessidades da sociedade contemporanea (Junior; Monteiro, 2020).
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