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RESUMO

Este estudo destaca a importancia de analisar a saide mental dos policiais penais, abordando os desafios
enfrentados no ambiente de trabalho no cotidiano. A funcdo dos policiais penais requer lidar com diversas
situacdes desafiadoras dentro do sistema prisional, onde enfrentam confrontos com a conduta irregular ou
criminosa dos detentos. Eles sdo responsaveis por garantir a seguranga dos colegas e dos proprios detentos,
muitas vezes colocando em risco suas proprias vidas. Este trabalho vai além do simples cumprimento de tarefas
diarias, exigindo um estado constante de alerta, mesmo nos momentos de descanso. Os desafios enfrentados
incluem resolver situagdes dificeis e lidar com a imprevisibilidade do ambiente carcerario. Além disso, os
policiais penais enfrentam o estresse emocional associado a violéncia, a possibilidade de confronto com detentos
violentos e até mesmo a morte de colegas. Esses fatores contribuem para um ambiente de trabalho de alto risco,
onde a necessidade de tomar decisdes dificeis ¢ constante e pode impactar significativamente sua satide mental,
o que reflete diretamente em sua vida profissional, social e familiar. O objetivo dessa abordagem foi permitir
uma compreensao mais completa e holistica da saide mental dos policiais penais, fornecendo ideias para o
desenvolvimento de politicas e programas de apoio mais eficazes, adaptados as necessidades especificas desses
profissionais.

Palavras-chave: Saude mental, Policiais penais, Desafios, Ambiente prisional, Trabalho.

Challenges and Research in Health Sciences: A Multidisciplinary Approach
Desafios da saude mental dos policiais penais do sistema prisional



1 INTRODUCAO

A saude mental ¢ fundamental para o bem-estar humano, afetando todos os aspectos da vida
profissional, social e familiar. No entanto, em certas profissoes, como a dos policiais penais, os desafios
associados a satde mental frequentemente passam despercebidos. Os policiais penais desempenham
um papel crucial na manutencdo da ordem e seguranga dentro do sistema prisional, enfrentando
diariamente ambientes desafiadores, situacdes de alto estresse e interagdes complexas com os detentos.

Os policiais penais enfrentam regularmente uma gama de situagdes estressantes, desde
confrontos fisicos até o manejo de individuos com transtornos mentais. Esses desafios podem ter
impactos sérios na saude mental, incluindo estresse cronico, ansiedade, depressdo, Sindrome de
Burnout e até transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT). A exposi¢do constante a situacdes de alto
estresse e a natureza imprevisivel e, por vezes, violenta do ambiente de trabalho contribuem para uma
carga emocional significativa para esses profissionais, podendo resultar em consequéncias adversas
para sua saude mental.

Além disso, o estresse ocupacional ndo tem efeitos deletérios apenas no organismo humano, ele
também pode afetar de forma negativa a eficiéncia do trabalhador e sua satisfagdo no trabalho (World
Health Organization [WHO], 2011; Santana & Santana, 2011). Altos niveis de estresse no trabalho
podem diminuir a satisfacdo no trabalho. O estresse cronico pode resultar em esgotamento, falta de
motivagdo, desengajamento e sentimentos de desesperanga em relagdo ao trabalho. Isso pode levar a
uma diminuicao da satisfacdo no trabalho e ao aumento do risco de Burnout.

O estresse pode ter um impacto significativo na vida social e familiar de uma pessoa,
prejudicando seus relacionamentos e qualidade de vida. Uma das maneiras pelas quais isso pode
acontecer ¢ através da reducdo da qualidade do tempo dedicado a familia e aos amigos, devido a
exaustdo fisica e mental causada pelo estresse. Além disso, a irritabilidade e a falta de paciéncia
associadas ao estresse podem tornar dificil lidar com as demandas sociais e familiares, levando a
conflitos e discussdes nos relacionamentos.

Embora a conscientizagdo sobre a importancia da saide mental esteja aumentando em muitas
profissoes, os policiais penais muitas vezes enfrentam barreiras significativas para procurar ajuda.
Estigma, cultura organizacional e falta de recursos adequados sdo apenas alguns dos obstaculos que
podem impedir os policiais penais de buscar apoio para suas questdes de saude mental.

Neste artigo, examinaremos mais de perto os fatores que contribuem para a saude mental dos
policiais penais, incluindo o impacto do ambiente de trabalho, as demandas da profissdo e os recursos
disponiveis para apoiar o bem-estar psicologico. Além disso, discutiremos estratégias potenciais para
promover uma cultura de saide mental dentro das institui¢des prisionais e fornecer suporte eficaz aos

policiais penais que enfrentam desafios psicologicos.
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Por meio dessa andlise, esperamos destacar a importancia critica de abordar as questdes de
satide mental dos policiais penais e fornecer insights valiosos sobre como melhorar o suporte e o bem-

estar psicologico desses profissionais essenciais.

2 DESENVOLVIMENTO

O profissional denominado Policial Penal, anteriormente conhecido como Agente ou Inspetor
Prisional, desempenha um papel fundamental na manutencdo da ordem e disciplina tanto dentro das
unidades prisionais quanto em seus arredores.

A fungdo do Agente Penitenciario ¢ de grande importancia em um Estado Democratico de
Direito, pois além de custodiar as instituigdes prisionais e garantir a seguranga da sociedade, também
tem a responsabilidade de preservar a integridade fisica dos detentos e buscar sua ressocializagao
(BRASIL, 2003).

No Brasil, os Agentes Penitencidrios sdo vinculados as Secretarias de Estado de Administragdo
Penitenciaria, e 0 acesso a carreira ocorre por meio de concursos publicos estaduais ou federais.

Em Minas Gerais, a criagdo da carreira do Agente Penitenciario foi estabelecida pela Lei
Estadual n° 14.695/2003, que define suas competéncias, incluindo garantir a ordem e seguranca dentro
dos estabelecimentos penais, realizar atividades de escolta e custodia de presos, e desempenhar fungdes
de vigilancia tanto interna quanto externa nos estabelecimentos prisionais, inclusive nas muralhas e
guaritas (BRASIL, 2003).

No Brasil, a partir de dezembro de 2019, com a promulgacao da emenda constitucional 104, o
titulo de agente penitencidrio foi alterado para policial penal (BRASIL, 2019). Com essa mudanca, os
agentes penitencidrios foram equiparados aos policiais, embora suas fun¢des permanegam especificas.
De acordo com Silva (2019), o policial penal ¢ o profissional encarregado de assegurar a organizagao,
a disciplina e a seguranga dentro dos presidios, além de ser responsavel por auxiliar na ressocializagao
dos detentos.

A introducdo da Policia Penal na sociedade brasileira marca uma mudanga significativa na
maneira como os profissionais encarregados da seguranga nos sistemas prisionais sao reconhecidos e
designados. Anteriormente conhecidos como agentes penitencidrios, muitas vezes estigmatizados com
o termo "carcereiros" pelos antigos, esses profissionais enfrentam desafios unicos que afetam nao
apenas sua satde mental, mas também seu bem-estar geral (SILVA, ALENCAR, 2023).

A satide mental dos policiais penais no sistema prisional brasileiro ¢ um tema de crescente
importancia, considerando os desafios extremos e as condi¢des de trabalho adversas enfrentadas por
esses profissionais.

Bezerra, Assis e Constantino (2016), destacam que o ambiente prisional € intrinsecamente

estressante, caracterizado por uma série de fatores como superlotacdo, violéncia, falta de recursos e
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condigdes inadequadas de infraestrutura. Esses fatores contribuem para altos niveis de estresse e
sofrimento psiquico entre os agentes, manifestando-se em sintomas de ansiedade, depressao e Burnout.
O sofrimento psiquico ndo ¢ apenas uma questdo individual, mas um problema de satide ocupacional
que necessita de intervengdes estruturais e institucionais para ser efetivamente mitigado.

Matheus (2018), analisa o sistema penal sob a dtica dos agentes penitenciarios. Utilizando uma
abordagem qualitativa, explora as percep¢des e experiéncias dos agentes em relagdo as suas condi¢des
de trabalho e aos desafios enfrentados no cotidiano prisional. Os agentes relatam sentimentos de
inseguranca, desvalorizagdo profissional e sobrecarga de trabalho. Esses sentimentos sao exacerbados
pela constante exposi¢cdo a situacdes de conflito e violéncia, além da falta de apoio institucional
adequado. Esses fatores ndo apenas afetam a saide mental dos agentes, mas também comprometem a
eficacia do sistema prisional como um todo.

Scartazzini e Borges (2018), examinam a condicao psicossocial dos agentes penitenciarios e 0s
impactos do trabalho prisional na saude mental desses profissionais. O estudo aborda como o ambiente
de trabalho prisional, caracterizado por isolamento social, baixa remuneracdo e falta de
reconhecimento, contribui para o desenvolvimento de problemas psicossociais. Os agentes
frequentemente enfrentam um dilema moral, equilibrando a necessidade de manter a ordem ¢ a
seguranc¢a com a pressao de tratar os detentos de maneira humana. Este dilema pode levar a altos niveis
de estresse e desgaste emocional, além de afetar negativamente a vida pessoal e as relagdes sociais dos
agentes.

Intervengdes estruturadas sdo necessarias para melhorar a saide mental dos policiais penais.
Alguns estudos sugerem a implementagdo de programas de suporte psicoldgico e treinamento em
habilidades de manejo do estresse, outros enfatizam a necessidade de politicas institucionais que
valorizem os agentes penitenciarios € melhorem as condi¢cdes de trabalho e propdem intervencoes
psicossociais que abordem tanto o bem-estar individual quanto o coletivo dos agentes. Essas
intervengdes devem ser integradas a uma politica de saude ocupacional mais ampla, que inclua suporte
psicologico continuo, melhorias nas condi¢des de trabalho e reconhecimento profissional (LIPP et al.,
2017).

Os desafios da saide mental dos policiais penais no sistema prisional brasileiro sdo
multifacetados e exigem uma abordagem integrada que combine suporte psicoldgico, melhores
condig¢des de trabalho e politicas institucionais de valorizagdo profissional. A implementagao de tais
medidas € crucial para garantir a saude mental e o bem-estar desses trabalhadores, refletindo

positivamente na eficacia e seguranga do sistema prisional (SILVA, ALENCAR, 2023).
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3 CONSIDERACOES FINAIS

O policial penal, como servidor publico, desfruta de estabilidade econdmica e funcional, no
entanto, muitos deles enfrentam insatisfa¢ao e falta de motivacao ao desempenhar suas fungdes. Isso
ocorre porque sao frequentemente incumbidos de tarefas que nao estao alinhadas com suas expectativas
profissionais, o que pode resultar no surgimento de diversos sintomas que afetam sua saude, conforme
observado por Stradiotti et al. (2019).

De acordo com Siqueira, Silva e Angnes (2017), o papel do policial penal ¢ de suma
importancia, nao se limitando apenas aos detentos, mas abrangendo a protecao da sociedade como um
todo. No entanto, Scartazinni ¢ Borges (2018) destacam que esses profissionais frequentemente nao
recebem o reconhecimento devido, pois sdo frequentemente percebidos pela sociedade como
responsaveis por praticas de tortura e maus-tratos, além de serem culpados por fugas e outros
problemas nas instituigdes prisionais. Um estudo indicou que, devido a essa percep¢do negativa, a
maioria dos policiais penais ndo se sente orgulhosa de sua profissdo e, sempre que possivel, prefere
ocultar sua ocupagdao (MATHEUS, 2018).

Diferentemente de um individuo condenado por um crime, que perdera sua liberdade como
punicdo e cumprird parte de sua pena em uma institui¢do prisional, progredindo gradualmente para a
liberdade conforme estabelece a Lei de Execucdo Penal, nimero 7.210, de 11 de julho de 1984, o
policial penal enfrentara, possivelmente até sua aposentadoria, as peculiaridades inerentes a essa
condi¢do. Estas incluem trabalhar em ambientes insalubres, violentos e frequentemente desprovidos
de reconhecimento social.

A satde mental dos policiais penais no contexto do sistema prisional ¢ um tema de grande
relevancia social, pois impacta diretamente ndo apenas o bem-estar desses profissionais, mas também
a seguranca das institui¢des prisionais e da sociedade em geral. Os desafios enfrentados pelos policiais
penais em relagdo a sua salide mental t€ém sido amplamente reconhecidos, mas ainda ha lacunas
significativas no entendimento e na abordagem dessas questdes.

Para exercer sua funcao, espera-se que o policial penal realize uma série de atividades, como
gerir o cumprimento das penas dos condenados, receber detentos provisorios, realizar escoltas e
custodias de presos, sejam eles provisorios ou com sentencas ja definitivas, e também realizar
vigilancia externa nas unidades prisionais do Estado, conforme estabelecido pela Lei de Execugado
Penal.

Além disso, a falta de energia e motivac¢ao causada pelo estresse pode levar a uma diminuicao
do interesse e envolvimento em atividades sociais, enquanto o isolamento e retraimento podem
dificultar o estabelecimento e manutencdo de conexdes sociais positivas. Esses impactos do estresse
na vida social e familiar podem contribuir para um ciclo de tensdo e preocupagdo constantes, afetando

negativamente o bem-estar geral do profissional.
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A pesquisa nesse campo pode fornecer respostas importantes para os problemas propostos,
investigando as causas e os efeitos dos desafios de satide mental enfrentados pelos policiais penais.
Embora haja um crescente interesse ¢ reconhecimento da importancia da saide mental dos policiais
penais, o estagio de desenvolvimento dos conhecimentos sobre o tema ainda ¢ limitado. Ha uma falta
de pesquisas abrangentes ¢ de longo prazo que investiguem os fatores de risco, os impactos e as
melhores praticas de intervengdo relacionadas a saide mental desses profissionais.

Além disso, a pesquisa tem o potencial de sugerir modificagdes significativas no ambito da
realidade proposta pelo tema. Ela pode influenciar politicas e praticas dentro das institui¢des prisionais,
promovendo uma cultura de apoio a saude mental dos policiais penais, podendo levar a implementagao
de programas de intervencdo e prevengdo mais eficazes, visando melhorar o bem-estar desses
profissionais e, por consequéncia, a segurancga ¢ a eficiéncia do sistema prisional como um todo.

Portanto, investigar os desafios da saude mental dos policiais penais € essencial ndo apenas
para o cuidado desses profissionais, mas também para promover um ambiente de trabalho mais
saudavel, seguro e produtivo dentro das institui¢des prisionais, contribuindo para uma sociedade mais

justa e equitativa.
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