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RESUMO

Objetivo: Analisar o problema do descarte de cadaveres humanos em funerarias privadas no estado de Yucatan,
México. Materiais e Métodos: O estudo baseia-se na utilizagdo da Metodologia Legal de Pesquisa por meio da
analise do arcabouco legal e das disposi¢des institucionais que dizem respeito ao tratamento de cadaveres
humanos. Resultados: Constatou-se que o processo de preparagdo e embalsamamento de cadaveres humanos é
complexo, devido a carga cultural presente no pais e, portanto, nos diferentes estados da Republica Mexicana,
onde a morte tem um espago profundamente enraizado na compreensao social. O processo de preparagdo do
corpo, além disso, contém um amplo espectro de problemas derivados, que envolvem outros atores sociais, que
muitas vezes nao sdo contemplados, mas que vao além do pessoal que manuseia os corpos nos hospitais ou no
Servigo Médico Legal. Estamos falando de prestadores de servigos funerarios privados encarregados de preparar
0s corpos para a realizagdo dos processos rituais funebres antes do sepultamento ou cremagao.

Palavras-chave: Acesso a saude publica, Determinantes sociais da satde, Politicas publicas de saude,
Desigualdade socioecondmica, Manejo de cadédveres humanos.
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1 INTRODUCAO

Para apresentar a proposta, partimos da seguinte pergunta: Quem garante que seu corpo seja
tratado ética e profissionalmente apos o falecimento? Essa questdo muitas vezes ¢ negligenciada por
varios motivos, em alguns casos esta relacionada ao medo da morte, em outros casos deriva do tabu
sociocultural que evoca que, ao eliminar a variavel animagao corporal, a concepcao de pessoa refere-
se a transcendéncia.

Algumas religides podem associd-lo a elementos divinos ou espirituais, enquanto outros setores
da sociedade muitas vezes pensam na conclusao de um ciclo. No entanto, intrinsecamente, parte do
desenvolvimento das sociedades ao longo da histdria, elas mostram uma tendéncia a tratar os falecidos
com solenidade e respeito, ou pelo menos a usar métodos especificos para sua gestdo. Portanto, em
algumas culturas, os mortos sdo uma parte importante de sua visdo de mundo. No caso do estado de
Yucatan, o traco identitario ¢ chamado de Hanal Pixan. A celebragdo arraigada deste evento (celebrado
sob o nome de Dia dos Mortos em todo o territorio nacional) ¢ um indicativo do fato de que a sociedade
iucatecana mantém uma ideia de responsabilidade social e cultural para com os mortos. Por isso, a
preocupagdo das familias com o manejo adequado dos corpos de seus recém-falecidos ¢ latente.

Embora estejamos diante de explicacdes carregadas de elementos ideologicos relacionados ao
significado do caddver e a ritualidade que est4 impressa no tratamento do corpo do ponto de vista social
e cultural, a realidade é que antes do sepultamento, ou cremagdo; Ha dispositivos normativos que, sob
o aspecto legal, buscam regular/homologar o tratamento do corpo, oriundos do entendimento de que o
descarte correto de cadaveres corresponde a uma fungdo de saude publica.

Por isso, € preciso chamar a aten¢do para a necessidade de regulacdo e fiscalizacdo da forma
como o Orgdo ¢ tratado dentro das instancias privadas que realizam servigos de embalsamamento. No
entanto, deve-se notar que o descarte dos cadaveres nao representa o inico problema dentro da equagao,
uma vez que a falta de treinamento do prestador de servigo e a falta de higienizagdo das oficinas que
ndo sdo devidamente regulamentadas pelo Ministério da Satde nos confrontam com outra questdo:
quem garante ao embalsamador que ele nao contraird alguma patologia como resultado do processo de
manipulacdo do corpo?

Embora a resposta possa parecer simples, o objetivo deste texto ¢ apresentar uma proposta de
politica publica voltada para a adequacdo e regulagdo dos servigos funerdrios privados em Yucatan,
uma vez que € necessario tornar visivel o intrincado problema gerado pela mercantilizacao da morte,
especialmente na populacao mais vulnerdvel. que, em decorréncia de sua baixa renda, sao obrigados
a contratar servigos funerdrios que, por oferecerem precos baixos, 1) ndo dispdem de instalacdes
adequadas para o correto tratamento dos corpos, 2) operam com pessoal ndo treinado para o manejo
profissional e ético dos cadaveres, 3) colocam o trabalhador em risco decorrente das condicdes de

trabalho e 4) utilizam em alguns casos, pocos de dgua como forma de destinar residuos organicos,
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como sangue e tecidos, além de elementos toxicos, poluindo o lengol freatico e o meio ambiente em

geral.

2 METODOLOGIA

O presente trabalho esta em conformidade com a metodologia da pesquisa juridica, que, embora
tenha sua origem na hermenéutica, nos ultimos anos tem sido discutida e analisada por diversos
pesquisadores, entre eles Martinez Zorrila, que ressalta que "quando falamos em metodologia juridica,
estamos nos referindo fundamentalmente ao estudo e analise do procedimento a fim de determinar qual
é a resposta juridica para o caso que estamos examinando (Martinez, 2010: 22, em Sanchez, 2011:
329). Da mesma forma, a pesquisa juridica contém varias variantes, para o caso apresentado a seguir,
ajustamo-nos a chamada pesquisa juridica social:

Tendo em vista que o direito esta presente nas sociedades humanas, sendo uma institui¢do que
nasce dentro delas, ndo é raro que haja pesquisas interessadas em ver o funcionamento das
normas juridicas. E por isso que parece apropriado chamar esse tipo de pesquisa de fato:
juridico-social. (Sanchez, 2011: 346)

2.1 IDENTIFICACAO E DEFINICAO DO PROBLEMA

As dindmicas que s3o executadas durante o tratamento do corpo humano possuem diferentes
atores sociais, que podem aumentar de acordo com o grau de complexidade com que o problema ¢
compreendido, porém, para os propositos desta proposta concentramo-nos em trés atores principais: 1)
pessoas falecidas, 2) trabalhadores de servigos funerérios e 3) o Ministério da Saude. E vélido tratar o
falecido como ator social? assim o consideramos, pois, do ponto de vista juridico, o artigo 346° afirma
que "os cadaveres ndo podem ser objeto de propriedade e serdo sempre tratados com respeito, dignidade
e consideragdo” (Lei Geral de Satude, 2023, p. 155). Como funciona o corpo? Age em relagdo ao 6nus
juridico que lhe ¢ conferido por um direito, a0 mesmo tempo que o 6nus social e cultural do qual faz

parte, e que ndo € eliminado pela morte.

Atores sociais Risco
Falecido Ser tratado de forma inadequada por prestadores de servicos funerarios
privados
Agente Funerario Ser tratado de forma inadequada por prestadores de servigos funerarios
privados
Ministério da Saude Descumprimento das disposi¢des legais contidas na Lei Geral de Saude:
Art. 17 bis; Art. 79°; Art. 116; Art. 117; Art. 129; Art. 133; Art. 313; Arte,
346, art. 348; Art. 349; Art. 350; Art. 350 a 7; Artigo 375.0.

Fonte: Elaboragdo propria dos autores com informagdes da Lei Geral de Satde

No entanto, essa diversidade de atores apresenta em si um problema sensivel ao contexto social,

pois, embora estejamos diante de um problema de carater universal, tendo em vista que a morte ndo
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discrimina por situa¢do econdmica, sexo, género ¢ nacionalidade, na realidade ha um risco maior nos
atores sociais 1 (pessoa falecida) e 2 (prestador de servigos) decorrente do fato de que a condicao de
marginalizagdo, A educagdo, a situagdo econdmica e¢ até mesmo uma situagdo de vulnerabilidade
indigena fazem com que os familiares do ator 1 sejam for¢ados a contratar servigos ndo profissionais
de embalsamamento, e o ator 2 seja forcado a aceitar empregos mal remunerados, sem treinamento

adequado e com altos riscos a saude.

2.1.1 Matriz de problemas derivada

Derivados
Problema Risco por
Risco Potencial Risco potencial indice de
Qualitativo quantificavel populacio
Geral Falta de medidas As familias iucatecanos No caso de Yucatan, a Contralto
para regulamentar | recorrem a contratagdo de populagdo geral foi
o descarte servi¢os mortuarios ndo | estimada no censo de 2020
responsavel, regulamentados derivados | em 2.320.898 habitantes,
profissional e ético de suas possibilidades dos quais 525.092 sao de
de cadaveres econdmicas e de suas ascendéncia indigena e
humanos em necessidades sociais e 49,5% da populacao
funerarias privadas | culturais para satisfazer | iucatecana estd na pobreza.
no pais. suas necessidades
Estado de Yucatan espirituais e culturais.
particular 1 Falta de Um dos problemas que Em Yucatan, a diferenca Baixo
profissionalizacdo | deriva da marginalizagdo | educacional ¢ de 21,8%. O
e certificacdo do | no local de trabalho é que | percentual de pessoas com
pessoal responsavel trabalhos como o educacdo basica e
pelo embalsamamento sdo O ensino médio superior €
tratamento de realizados por pessoas que o seguinte: Elementar.
cadaveres humanos ndo tém nenhuma 24.0%,
em funerarias certificag@o profissional Secundaria 28,1%,
privadas no estado Ensino médio
de Yucatan 19,8%, Técnico 2,23%
particular 2 | Problemas de satide| Trabalhadores do servigo Trabalhadores de Meio
dos trabalhadores funerario compram o embalsamamento nédo
de funerarias Eles adquirem Sao certificados; portanto,
privadas no Estado | conhecimento cientifico e | ndo sdo regulamentados e
de Yucatan técnico sobre as nao possuem nenhum tipo
decorrentes de substancias toxicas usadas de beneficio. 24,7% da
instalagoes para processar corpos e os | populagdo de Yucatan ndo
inadequadas e falta danos que causam. tem acesso a servigos de
de treinamento saude.
44.,4% da populacdo ndo
tem acesso a previdéncia
social.
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particular 3 Falta de O tipo de solo em Derivado das Segregacao
regulamentacdo da | Yucatan, caracterizada por| caracteristicas topograficas| do Alto ao
gestdo de residuos | calcario cavernoso e rios do solo e das atividades Extremo

e residuos

subterraneos que nutrem

humanas, (Torres et al.

organicos de
cadaveres humanos
e substancias
toxicas de
funerarias privadas
no estado de
Yucatan

cenotes, facilita que os
residuos nao tratados
despejados no lengol
freatico se tornem um
grave problema de
poluigédo e saude publica.

2014) através de uma
metodologia quantitativa.
chamado DREATIC,
Eles constataram que o
risco de vulnerabilidade a
contaminag¢ao no estado de
Yucatan ¢ de 180 a 199
(Alto) nos municipios
localizados ao sul da area
de estudo, de 200 a 210
(Muito Alto) nos
municipios localizados no
centro da regido
hidrogeologica do
Semicirculo de Cenotes
(SC) e um indice de
vulnerabilidade de 211 a
220 (Extremo) no norte da
regido de SC e na zona
costeira

Fonte: Elaboragdo dos proprios autores com informacdo do INEGI 2020; CONEVAL 2022; ¢ Torres et al., 2014

2.1.2 Andlise de causa raiz

A visibilidade da inter-relagdo dos problemas que constituem o problema principal € necessaria
para compreender as causas € estabelecer possiveis agdes que contribuam para sua atencao e resolucao.
Encontramos causas que ameagam a satde publica e os direitos humanos, contra condi¢gdes dignas de
trabalho e contra a protecdo do meio ambiente.

Problema geral: O manuseio inadequado de cadaveres pelos prestadores de servigos deve-se a
mercantiliza¢do de um servico com potencial de aquisi¢ao universal, que ndo pode ser questionado por
aqueles que recebem tratamento direto. A execu¢do do trabalho dentro de funerarias privadas €
praticada a partir da transmissdo de conhecimentos de forma informal e empirica, e nao da
profissionalizag@o necessaria para lidar com corpos humanos. Da mesma forma, a causa central reside
no fato de que o ente governamental responsavel pela regulamentacao desse tipo de estabelecimento ¢
o Ministério da Fazenda e do Crédito Publico e ndo o Ministério da Saude, apesar de este ultimo afirmar
em seu artigo 349 que "O depdsito e o manuseio de caddveres devem ser realizados em
estabelecimentos que atendam as condi¢des sanitarias estabelecidas pelo Ministério da Saude" (Lei
Geral de Saude, 2023, p. 156), Da mesma forma, o artigo 350° menciona que "As autoridades
sanitarias competentes exercerdo controle sanitario sobre as pessoas envolvidas na prestacdo de
servigos funerarios. Da mesma forma, verificardo se as instalagdes em que os servicos sdo prestados

cumprem as condi¢des sanitarias exigidas nos termos da regulamentagdo correspondente” (Lei Geral
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de Saude, 2023, p. 156). Embora os dispositivos da lei acima facam parte da regulamentacao, a
realidade € que os servicos funerarios sdo regulados de acordo com as determinagdes do fisco e as
irregularidades em seus servigos sdo encaminhadas para a Secretaria Federal de Defesa do Consumidor,
onde sao tratadas reclamacgoes relacionadas apenas a Lei Federal de Defesa do Consumidor. que trata
de problemas relacionados a questdes monetarias e de conformidade com os servigos anunciados. Da
mesma forma, o abandono do controle sanitario e das visitas que devem ser feitas como parte da
verificagdo deve ser apontado como causa, uma vez que hd uma tendéncia de pagar comissdes para
evitar visitas, bem como uma rede de apoio entre os membros da associagao de funerarias para manter
um canal de informag¢des sobre visitas de controle.

Questdo 1: As principais causas que levam os servigos funerarios de estabelecimentos privados
a empregar pessoas ndo treinadas para realizar o trabalho de tratamento de cadaveres humanos
decorrem de: 1) a falta de oportunidades de emprego para pessoas sem instru¢do formal, que sdo
obrigadas a trabalhar nesses estabelecimentos por ndo exigirem nenhum tipo de certificagdo; No
entanto, isso faz com que os empregadores ndo oferecam condigdes regulamentadas, gerando uma
maior margem de lucro, em detrimento da exploragdo do trabalho. 2) A falta de atencdo, verificagdo e
acompanhamento do disposto na Lei Geral de Saude ¢ o seu artigo 79.° que estabelece que para a
realizagdo do trabalho de embalsamamento e suas dependéncias, entre outros servigos relacionados
com a saude, "exige-se que os diplomas correspondentes tenham sido legalmente emitidos e registados
pelas autoridades educativas competentes" (Lei Geral de Satde, 2023, p. 57). A recorréncia dessa
situagdo tem levado as funerarias privadas a ndo enxergarem a necessidade de profissionalizar seus
trabalhadores, uma vez que ndo sdo verificadas ou sancionadas.

Problema 2: As principais causas de problemas de satde para os trabalhadores que operam com
cadaveres humanos sdao 1) condi¢cdes inadequadas de instalagdes que ndo dispdem dos instrumentos
necessarios para suportar os corpos, levando a hérnias, e 2) problemas respiratorios e intoxicagdes
devido ao descarte de materiais toxicos sem conhecimento ou prote¢do. que em alguns casos leva ao
cancer do esdfago e outros 6rgaos respiratorios. Isso reflete uma violacao a Lei Geral de Saude, que,
em seu artigo 129, diz que compete ao Ministério da Satde "II determinar os limites maximos
admissiveis de exposi¢do de um trabalhador a poluentes, coordenar e realizar estudos toxicologicos a
esse respeito, e III exercer, em conjunto com os governos dos estados, o controle sanitario sobre os
estabelecimentos em que se desenvolvem atividades ocupacionais, para o cumprimento dos requisitos
que devem ser cumpridos em cada caso, de acordo com o disposto nos respetivos regulamentos" (Lei
Geral de Saude, 2023, p. 69-70).

Tema 3: As causas de um alto risco de contaminag¢ao do aquifero no estado de Yucatan devem-
se ao fato de que nao hd uma rede universal de esgoto. O tipo de solo descrito na tabela acima indica a

necessidade de escavagdo de fossas sépticas na grande maioria dos estabelecimentos e unidades
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domésticas, no entanto, o solo cavernoso e os rios subterraneos levam a utiliza¢ao de pocos nos quintais
dos estabelecimentos para despejar residuos, aproveitando as correntes internas e conexdes dos cenotes
presentes no solo iucatecano. Deve-se notar que os residuos funerarios ndo se devem apenas ao sangue
que deve ser extraido dos cadéaveres e dos restos de tecido do 6rgdo, mas também a elementos e
substancias necessarios para os processos de embalsamamento, como o formaldeido H2C=0. Ressalte-
se que essa forma de disposi¢ao de residuos e substancias esta contemplada no artigo 116 da Lei Geral
de Saude, que diz que "As autoridades sanitarias estabelecerdo as normas, tomardo as medidas e
executardo as atividades referidas nesta Lei que visem a protecdo da saude humana contra os riscos ¢
danos decorrentes das condigdes do meio ambiente". Da mesma forma, o artigo 117 afirma que "A
formulagdo e conducdo da politica de saneamento ambiental ¢ de responsabilidade do Ministério do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais, em coordenagdao com o Ministério da Saude, em relacdo a

satide humana" (Lei Geral de Saude, 2023, p. 67).

2.1.3 Selecéo de Solucdes

Sem duvida, uma solugdo para o problema do manuseio inadequado de cadaveres ¢ a adesdo as
disposi¢des contidas na Lei Geral de Saude. No entanto, ¢ sabido que solugdes de longo prazo exigem
mais do que bons votos e um alerta para a conclusao da obra, por isso acreditamos que o caminho para
resolver o problema geral colocado ¢ a criagdo de um programa de profissionalizagdo e certificagdo
dos trabalhadores que trabalham em funerarias privadas. como forma de promover a transmissao de
conhecimentos cientificos adequados ao trabalho, o que, a médio prazo, contribuird para a
profissionalizagdo técnica de pessoas que ndo tém educagdo formal e que, portanto, t€ém acesso a
trabalhos de alto risco, como o manuseio de substancias toxicas e cadaveres humanos. Dessa forma, ao
invés de buscar a demissao de pessoas que ja estdo trabalhando, mas que, de acordo com o artigo 79
da Lei Geral de Saude, ndo devem exercer seu cargo, o que se pretende € sua profissionalizacdo por
meio de um programa de educagdo técnica. Acredita-se que os conhecimentos técnicos e sociais
adquiridos contribuirdo sobremaneira para a solugdo gradual do problema geral e dos problemas acima

mencionados.

3 CONCLUSOES

Como se vé€, o manuseio inadequado de cadaveres representa um problema social e de saude
publica. Entre as principais causas estdo: 1) os aspectos culturais que motivam a ritualizacdo do
cadéver, 2) os aspectos econdmicos que motivam a mercantilizagdo da morte por meio dos servigos
funerarios e 3) a falta de compreensao do problema devido a falta de sinergia entre a questao da saude
publica e a prestagdo de servigos funerarios. Derivado do exposto, este artigo propde uma alternativa

que pode contribuir para a solugdo a partir da convergéncia entre a adesdo ao dispositivo legal e a
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profissionalizacdo do refor¢o educacional por meio da certificagdo na perspectiva dos direitos
humanos. No entanto, a analise do problema a partir da utilizagdo da metodologia da pesquisa juridica
permite observar que a proposta tem alta viabilidade devido ao fato de que os elementos substanciais
estdo em vigor dentro da Lei Geral de Saude, porém o desinteresse por parte das autoridades
responsaveis pela unido de esforgos entre as diversas secretarias que estao relacionadas representa uma

de suas maiores limitagoes.
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