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RESUMO

A sociedade, historicamente, vivencia diversos processos sociais, dentre eles a inclusdo social e a exclusdao
social. Conceitos complexos que auxiliam na compreensdo das desigualdades sociais, econdmicas, politicas e
culturais. Entende-se que a interpretagdo desses conceitos de forma mais ampla ¢ necessaria para que se
desenvolva efetivamente ac¢des inclusivas e para que se amenize os processos excludentes, buscando a justica
social. Dessa forma, esse estudo objetiva discutir os mecanismos, processos € consequéncias da inclusdo social
e exclusdo social na realidade social contemporanea. Em relacdo a metodologia, optou-se pela abordagem
qualitativa e descritiva, tendo a coleta de dados baseada na pesquisa bibliografica. Conclui-se que debater os
processos de inclusdo social e exclusdo social na sociedade contemporanea evidencia que além da complexidade
intrinseca as dindmicas sociais e aos desafios enfrentados por diversos grupos e individuos, os referidos
conceitos sdo polissémicos e sua discussdo ocorre historicamente, uma vez que relagdes sociais permeiam a
existéncia da humanidade.
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1 INTRODUCAO

A inclusdo social e a exclusdo social sdo dois conceitos essenciais no ambito das ciéncias
sociais, uma vez que permeiam discussdes e andlises sobre a estrutura e a dindmica social
contemporanea. A compreensao desse conceito € fundamental para entender as desigualdades sociais,
econOmicas e politicas que constituem as relagdes entre individuos e grupos na sociedade.

A inclusdo social diz respeito ao processo de assegurar a participagdo plena e igualitaria de
todos os individuos que compdem a sociedade em distintos os aspectos da vida, como por exemplo,
acesso a educacao de qualidade, aos direitos sociais, a perpetuagdo cultural, ao desenvolvimento
econdOmica ¢ a atuagdo politica. De acordo com Sen (1999), a inclusao social ¢ imperativo ético que
precisa eliminar os entraves que marginalizam determinados grupos sociais, buscando promover a
equidade e a justiga social. Nessa perspectiva, politicas e programas que objetivam promover a
inclusdo social estdo em busca da redugdo das desigualdades e da promocao da participagao efetiva de
todos os cidaddos na vida em sociedade.

Em contrapartida, a exclusdo social ¢ a condi¢do de marginalizacdo e isolamento enfrentada
por determinados grupos ou individuos que tém seus direitos basicos cerceados. Segundo Castel
(1995), a exclusao social ¢ um processo multifacetado que se manifesta em diferentes ambitos da vida
social, ocasionando a marginalizacdo socioecondmica, politica e cultural. Esse processo nao se limita
apenas ao cerceamento material, mas também abrange a negagdo de reconhecimento e pertencimento
dos individuos ou dos grupos, circunstancia que pode afetar a identidade e autoestima dos excluidos.

Nesse sentido, essa pesquisa teve como objetivo discutir os mecanismos, processos e
consequéncias da inclusdo social e exclusdo social na realidade social contemporanea. Ao interpretar
0s conceitos propostos estima-se contribuir para o desenvolvimento de discussdes mais inclusivas e
equitativas.

Para o desenvolvimento dessa pesquisa optou-se por seguir uma abordagem qualitativa e
descritiva, uma vez que ndo hé inten¢dao de quantificar, mas de discutir teoricamente as bases do
conceito da inclusdo social e da exclusdo social. As informagdes foram coletadas a partir da pesquisa

bibliografica, buscando discutir o conceito de forma mais aprofundada.

2 INCLUSAO SOCIAL E EXCLUSAO SOCIAL: CONCEITOS POLISSEMICOS

O discurso em torno da inclusio social deriva-se da ideia de exclusdo social. E necessario
enfatizar que a inclusdo ndo se resume ao simples bindmio “de quem nao esté incluido esta excluido”,
pois embora o excluido seja apontado como “aquele que estd fora”, o processo da exclusdo nao pode
ser analisado apenas por essa perspectiva de estar fora/estar dentro ou inside/outside. Ambas as

situagdes sdo sempre relativas e instaveis, pois as fronteiras sociais que limitam a exclusao e a inclusao
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nao sao fixas, elas se movimentam, possuem formas distintas e dimensdes inimaginaveis (Nascimento
e Costa, 2015), tornando a exclusdo social algo complexo e de dificil definicao.

O inicio da discussdo conceitual da exclusdo ¢ atribuido a René Lenoir, por meio de sua obra
de 1974, Les exclus. Um frangais sur dix (Os excluidos: um entre dez franceses). Esse texto chamou a
atencdo para a exclusdo de certas categorias sociais na economia expansiva na Franga, que se
aproximara do pleno emprego. Nesse contexto, os idosos, deficientes fisicos e os “inadaptados”
socialmente eram os excluidos de uma sociedade que havia conseguido superar a pobreza, em seus
critérios economicos (Estivil, 2003; Teixeira, 2007).

Sendo assim, a exclusdo social teve como referencial a sociedade europeia, especialmente a
francesa, com o desenvolvimento do Estado do Bem-Estar Social, na qual o Estado torna-se
responsavel pelas necessidades de reproducgdo social, a qual era considerada como responsabilidade
individual. Contudo, essa nova perspectiva ndo significou a redistribui¢do da riqueza social, mas a
possibilidade de elevagao de um nivel social. Essa responsabilizacdo do Estado foi a principal
contribui¢do da social-democracia no primeiro mundo e resultou na construgdo da legitimidade de luta
dos movimentos sociais (Sposati, 1998). Eram consideradas excluidas as pessoas que ndo alcangavam
condicdo de cidadania de direitos (civil, politico e social) universalizado. A origem da exclusdo social
esta no crescimento dos sem-teto, no crescimento da pobreza, nas condi¢des precarias de trabalho, no
desemprego e na dificuldade de os jovens ingressarem no mercado de trabalho (Rogers, 1995; Sposati,
1998; Teixeira, 2007).

Entretanto, a busca pela igualdade social foi incapaz de acabar com a exclusdo intrinseca ao
modo de produgdo capitalista “ja que ¢ cada vez mais evidente que o pleno emprego ¢ incompativel
com o processo de acumulacao”. Dessa forma, “a impossibilidade da universalizagdo do emprego ¢ a
primeira grande e universal manifestacao de exclusao social sob o capitalismo” (Sposati, 1998, p. 02).

Nesse sentido, Serge Paugam, na década de 1990, prop6s o conceito de desqualifica¢do social
para a analise da exclusdo. Segundo o autor a desqualificag@o social € um processo que “caracteriza o
movimento de expulsdo gradativa do mercado de trabalho, de camadas cada vez mais numerosas da
populagdo — e as experiéncias vividas na relagdo de assisténcia ocorridas durante as diferentes fases
desse processo” (Paugam, 2001, p. 68).

Esse processo ¢ constituido por trés etapas: a fragilidade, a dependéncia e a ruptura dos lacos
sociais. A fragilidade deriva das dificuldades de inserc¢ao profissional dos individuos que nao recebem
assisténcia do Estado. Esta pode evoluir para a dependéncia, a segunda etapa. Por sua vez, esta
caracteriza-se pela inseguranca profissional, que resulta na redu¢do dos recursos econdmicos e, em
consequéncia, gera a degradagdo das condi¢des de vida, obrigando os individuos a buscarem a
assisténcia social do Estado. Essas duas etapas do processo resultam no enfraquecimento dos lacos

sociais. Os individuos, tomados por um sentimento de humilhacdo e de vergonha, acabam restringindo
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sua convivéncia social. Essa situagdo nos leva a terceira etapa do processo, a ruptura dos lagos sociais.
Nesse momento a assisténcia do Estado ¢ cessada e ocorre um acumulo de dificuldades resultantes da
crescente marginalizagio, impedindo assim, a integragio social. E nessa etapa que se pode aumentar o
sentimento de inutilidade para a sociedade e perder as esperangas, promovendo situagdes de escapes,
como, por exemplo, o alcoolismo (Paugam, 2001).

Robert Castel inicia esse debate a partir da precarizagdo do trabalho na sociedade
contemporanea ¢ define o conceito da exclusdo como desafiliagdo social (Teixeira, 2007, p. 79). A
“desafilia¢do social ndo ¢ o equivalente necessariamente a uma auséncia completa de vinculos, mas a
auséncia de inscri¢ao do sujeito em estruturas que tém um sentido” (Castel, 1995, p. 416). Segundo
Castel “na sociedade contemporanea, caracterizada pela crise do Estado do Bem-Estar Social, o foco
nas relagdes de exploragao foi substituido pelo foco na exclusdo, que define a distancia em relagio ao
centro da sociedade” (Tedesco, s/d, p.5).

Além disso, ¢ importante ressaltar que foi durante o periodo em que a sociedade vivia uma
recessdo econdmica e social, por meio da regulacao neoliberal de 1975, que a exclusdo social, enquanto
conceito, afirma-se, caracterizando-se “como um conceito/denuncia da ruptura da nocdo de
responsabilidade social e publica construida a partir da Segunda Guerra, como também, da quebra da
universalidade da cidadania conquistada no Primeiro Mundo” (Sposati, 1998, p. 02).

Nessa conjuntura de rupturas, na década de 1980, houve uma redugdo do conceito de exclusio
a insercao social e a prote¢do, contudo nos anos seguintes retoma-se a no¢ao de exclusao relacionada
a pobreza. Nessa oscilagdo de interpretagdes, em 1991, no Relatorio do Observatorio Europeu sobre a
Luta contra a Exclusdo Social, esse termo apareceu relacionado a “...ideia do ndo acesso aos direitos
sociais (...) e das politicas setoriais (habitagcdo, satde, emprego, educacao, etc.), uma nocao mais
proxima da utilizada atualmente” (Estivil, 2003; Picrate, 2004).

Embora existam diversas interpretacdes e defini¢des da exclusdo social, Estivil (2003, p. 39)

considera que o ponto em comum nas diversas abordagens sobre a exclusdo ¢ que esta ¢ um

[...] processo acumulativo e pluridimensional que afasta e inferioriza, com rupturas sucessivas,
pessoas, grupos, comunidades e territorios dos centros de poder, dos recursos e dos valores
dominantes (...). As manifestacdes de exclusdo estdo relacionadas, portanto, com a ideia de
processo.

Esse processo ¢ resultado de uma desarticulacdo entre as distintas partes da sociedade,
ocasionando uma ndo-participacdo no conjunto minimo de beneficios que definem um membro de
pleno direito dessa sociedade — o individuo excluido (Cies/Ceso 1&D, 1998; Capucha, 1998; Rodrigues
et al, 1999). Sposati (1998, p. 03) considera que a exclusdo social confronta diretamente com a
concepcao de universalidade e com ela a dos direitos sociais e da cidadania, sendo a exclusao a negagao

da cidadania.
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A exclusdo social pode ser de carater religioso, cultural, econdmico e politico. E essas esferas
devem ser interpretadas como articuladas, comunicantes e, em alguns casos, imbricadas. Por exemplo,
a esfera da exclusdo econdmica apropria-se, inevitavelmente, de questdes sociais, culturais, politicas,
entre outras (Nascimento e Costa, 2015).

Atualmente, ha uma leitura mais ampla sobre a interpretacao da exclusao social, que abrange o
campo simbolico ultrapassando a ideia de que a exclusdo resulta exclusivamente dos problemas da
desigualdade socioecondmica (a pobreza, a exploracdo e a marginalizagdo). Assim, essa esfera
simbolica apresenta-se a partir da hostilidade, da invisibilidade social e do desrespeito que os
estereotipos socais reproduzem na vida cotidiana (Honneth, 1992; Lopes, 2006).

Nesse caso, ¢ considerado excluido o individuo que teve os lacos que o conectavam com 0s
outros rompido e que foi, assim, repelido as margens, onde os individuos perdem a visibilidade, a
necessidade e, praticamente, quase toda sua existéncia, ou seja, os “excluidos sdo todos aqueles que
sdo rejeitados de nossos mercados materiais ou simbdlicos, de nossos valores” (Xiberras, 1993, p. 21).

A exclusdo social pode ser consequéncia da agdo de um grupo especifico, que busca afirmar
sua identidade, resultando, eventualmente, na negagao de outras identidades ou a partir da negacao ao
reconhecimento da igualdade, dos direitos e até dos proprios bens materiais (Wanderley, 1997; Elias e
Scotson, 1997; Nascimento ¢ Costa, 2015).

As “inumeras formas de exclusdo social convivem com uma forma latente de exclusdo mais
radical, de dificil expressdo no caso brasileiro, mas que persiste residualmente como uma espécie de
buraco negro societal” (Nascimento e Costa, 2015, p. 93). Autores como Nascimento (1998) e Buarque
(1993) interpretam essa exclusao mais radical como uma nova forma de exclusdo social, que surge no
sentido de uma “apartacao”.

De acordo com Nascimento e Costa (2015, p. 93), “quando um grupo social esta sujeito a ser
interpretado com base nessas trés caracteristicas, torna-se passivel de eliminacdo”. No Brasil, esse
cenario ¢ caracterizado, por exemplo, a partir das acdes de “jovens que maltratam um indio porque
pensam ser esse um pedinte ou criminoso ou quando policiais matam, friamente, adolescentes
supostamente criminosos” (Nascimento e Costa, 2015, p. 94). Essas caracteristicas citadas mostram
que a exclusdo social ¢ composta por fatores que sdo determinados através da negagdo da chance de
igualdade de oportunidades. Sao eles: desemprego, desvalorizacdo, precarizagdo do trabalho, pobreza,
violéncia, inseguranca, injusti¢a social, desqualificacdo social, desigualdade educacional e a falta de
acesso a bens e servicos (Almeida, 1993; Wixey et al, 2005; Borba et al, 2011).

Esses diversos fatores de exclusdo social “conectam-se uns com os outros gerando um efeito
acumulativo, como por exemplo, o desemprego vincula-se a perda da liberdade e a pobreza” (Wixey

et al, 2005, p. 16). Esse processo torna-se perverso, pois condiciona os excluidos a criarem situacdes
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que garantam a sua propria sobrevivéncia através do mercado de trabalho informal ou da ilegalidade,
por exemplo (Tsugumi, 2006, p. 21).

Além disso, na discussdo da exclusdo social, ¢ possivel identificar categorias sociais
desfavorecidas tradicionalmente, que sdo compostas por: idosos, camponeses, desempregados, grupos
étnicos e culturais minoritarios, familias monoparentais pobres, pessoas com deficiéncia, jovens em
risco (toxicodependentes, ex-reclusos, etc.), moradores de rua, trabalhadores informais, mulheres,
jovens e individuos com doengas cronicas. Tais categorias apresentam graus de exclusdo diferentes
que condicionam sua vulnerabilidade (Cies/Ceso 1&D, 1998; Rodrigues, 1999).

Essas categorias sociais desfavorecidas nos apresentam a exclusao social com “uma amplitude
multidimensional que impulsiona uma nova dinadmica de problemas sociais” (Borba e Lima, 2011, p.
226), os quais, comumente, sdo combatidos por programas assistencialistas que tém como foco manter
os mais vulneraveis com determinado nivel de satisfacdo, evitando, assim, a rebeldia ¢ os riscos
politicos (Tsugumi, 2006, p. 21).

Essa solugdo, por meio de programas assistencialistas, ¢ considerada um equivoco para o autor
Carreira (1996), o qual afirma que “devem ser desenvolvidas medidas de minimizagdo da exclusdo
social através da abordagem holistica dos fatores imposta pela interdependéncia que os caracteriza, em
detrimento da resolucao pontual de cada problema” (Carreira, 1996 apud Borba e Lima, 2011, p. 227).
Para Teixeira (2007) a exclusdo social ndo pode ser analisada enquanto um processo decorrente da
diferenciagdo social e, consequentemente, um processo natural, passivel de resolucdo através de
solugdes assistenciais. Conforme o autor, “o processo de exclusdo ¢ decorrente de fatores estruturais
da sociedade contemporanea, exigindo o conhecimento do contexto social, politico e econdmico que
o determina” (Teixeira, 2007, p. 81).

Para a Comissao Europeia (COM), as solucdes capazes de minimizar as exclusdes sociais estao
na estruturagdo geral da sociedade. Est4 na garantia do bésico e fundamental, ou seja, na promocao do
emprego, da educacdo, da satde e na protecdo de idosos (COM, 2003). Para Sposati (1999) as
propostas para minimiza¢do dos processos exclusivos s6 parecem ter sentido se voltadas para a
reivindicagdo de direitos sociais e politicos. Entretanto, como ja visto, os processos exclusivos nao
reconhecem a cidadania para todos. Impede, mesmo que temporariamente, que determinado grupo ou
individuo participe das relagdes sociais, de atuar e ser reconhecido como cidaddo de direitos e de
deveres (Sancho, 2007). E essa situacao podera ser resolvida quando se considerar que a inclusao social
se materializa a partir do conhecimento compartilhado, da participagao social, da igualdade social e do
bem-estar para todos (Sen, 1999).

A inclusdo social revela uma aproximagdo ativa ao bem-estar (Sandell,1998), ultrapassando a
quebra das barreiras, uma vez que esse processo solicita esfor¢cos abrangentes, provenientes dos

individuos ou grupos sociais, para potencializar e delinear as condigdes para a inclusdo social (Guerra,
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2012). Essa tematica, assim como a exclusdo, também ¢ polissémica e geralmente ¢ associada a trés
correntes tedricas: a integracdo social, a inser¢do econdmica e a participagdo social (Nascimento e
Costa, 2015). Essas trés correntes discutem a inser¢do social, o direito ao trabalho decente e a
participacao social nos espacos decisorios. Tais discussdes contribuiram para a construcao do debate
sobre a inclusdo social.

Na presente pesquisa a inclusdo social serd interpretada como o processo que busca garantir
que individuos acometidos por (in)justicas desfrutem do direito ao acesso a economia, ao trabalho, a
cultura, aos recursos naturais, a participagdo politica e ao direito de perpetuar sua simbologia por meio
do reconhecimento e da distribuigdo justa dos beneficios.

Essa interpretacdo da inclusdo social baseia-se na autora Marta Irving, a qual utiliza a reflexdo
proposta por Nancy Fraser sobre justica social para cunhar um debate mais aprofundado sobre a
inclusdo social. Fraser (2002) discute a justi¢a social por meio de dois vieses: a reafirmacao do sentido
de reconhecimento e a busca por uma distribui¢do justa dos beneficios do desenvolvimento. De acordo
com a autora, o reconhecimento refere-se ao rompimento dos padrdes culturais e simbolicos que
oprimem ¢ impedem uma cidadania igualitiria e integra, ja a distribuicdo refere-se a estrutura
econdmica ¢ as diferencas sociais.

A autora ainda defende que: “no sentido de reconhecimento, a injustica surge na forma de
subordinagdo ou do falso reconhecimento, o que se traduz na dominagdo cultural, no nio
reconhecimento de direitos € no desrespeito a dignidade humana” (Irving, 2015, p. 57). E na
perspectiva da distribuicdo, a injustica ocorre “na forma das desigualdades por meio da ma
distribui¢do, ndo sé pela perspectiva material, mas pela exploracdo, privacdo e marginalizagdo”
(Irving, 2015, p. 57). A reflexdo sobre esses vieses nos leva a tecer ligagdes entre a injustiga social e a
exclusdo social e entre a justica social e a inclusdo social, uma vez que para idealizar a inclusdo ¢
necessario compreender que a justica social deve antecedé-la, pois sem o reconhecimento e a
distribuicdo justa dos beneficios, discutida por Fraser (2002), a inclusdo social ndo se desenvolvera
amplamente.

Nessa perspectiva, sugere-se somar a estas reflexdes a discussdo da (in)justica socioambiental,
uma vez que os processos exclusivos e inclusivos também se relacionam as questdes ambientais. Em
geral, a (in) justica socioambiental ¢ compreendida como mecanismo pelo qual sociedades desiguais,
do ponto de vista econdmico e social, destinam a maior carga dos danos ambientais do
desenvolvimento as populagdes de baixa renda, aos grupos sociais discriminados, aos povos €tnicos
tradicionais, aos bairros operarios, as populacdes marginalizadas e vulneraveis (Ascerald, 2010;
Projeto Coletivo, 2017). O termo (in) justica socioambiental nasce de fato a partir da superagdo dos
limites da discussdo da (in) justica ambiental, em que se transcende o debate entorno dos residuos

perigosos, ampliando-o para questdes relativas a satide, saneamento, uso do solo, seguranca do
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trabalho, transporte, moradias além da participacdo das comunidades nas decisdes relacionadas as
politicas publicas (Projeto Coletivo, 2017).

Compreende-se que a exclusdo social, além das questdes socioecondmicas supracitadas,
também se manifesta por meio do impedimento de grupos sociais acometidos por (in)justicas
socioambientais de acessar ambientes naturais conservados. Tal circunstancia podera restringir as
atividades produtivas desenvolvidas por esses grupos, uma vez que estes podem depender
exclusivamente dos recursos naturais. Dessa forma, buscando ampliar a nog¢do da inclusdo social,
sugere-se somar a perspectiva de Fraser (2002) as questdes ambientais a partir da nog¢ao de (in) justica
socioambiental.

A partir desse entendimento, olha-se para a inclusdo social “como a luta pelo direito de se
autorrepresentar, participar de espagos publicos, ser contabilizado, acessar ambientes naturais
conservados e de ser atingido pelas politicas de Estado” (Veiga e Lopes, 2011, p.36). Ainda, procura
basear-se na aceitacdo e na valoriza¢do da diversidade, na cooperagdo e na aprendizagem coletiva, em
um processo que a sociedade, em suas mais distintas dimensdes, adapta-se de uma maneira onde seja
possivel incluir todos os individuos, os quais preparam-se para exercer multiplos papéis sociais
(Guerra, 2012). A inclusdo social os influencia “a olhar para si e para o outro a partir de uma divisao
platonica das relacdes” (Veiga e Lopes, 2011, p. 126).

Entretanto ressalvas sobre esse debate sdo importantes, ja que de acordo com Veiga e Lopes
(2011) costuma-se compreender a inclusdo social como um imperativo que a todos se impde devido a
naturalidade que lhe ¢ atribuida, pois comumente ¢ reconhecida como um principio inquestiondvel. De
acordo com Veiga e Lopes (2011) isso ocorre devido a inclusdo ser interpretada através da nocao de
um mundo isotrdpico, onde tudo se encontra em equilibrio estatico e qualquer alteracao ¢ analisada
como uma disfun¢do, uma situagdo que contraria a natureza do mundo. Dessa forma, acredita-se que
“o natural seria que todos ocupassem igualmente os espagos sociais €, se assim ndo ocorre, ¢ porque
alguns, em seu proprio beneficio, operaram uma intervencdo espuria, uma distribui¢do andmala”
(Veiga e Lopes, 2011, p. 128). Portanto, incluir para alguns autores “significa restaurar uma ordem
natural perdida, isto ¢é, voltar a um estado original que seria proprio do mundo e, bem por isso, da
propria natureza dos seres humanos” (Veiga e Lopes, 2011, p. 128).

O problema desse tipo de interpretacdo ¢ a generalizagdo por completo dos individuos
excluidos, os quais comumente sdo submetidos aos mesmos processos de inclusdo social, sem a
compreensdo de suas caracteristicas individuais (Veiga e Lopes, 2011). Descontruir e problematizar a
inclusdo social € necessdrio e um dos caminhos para essa analise critica ¢ por meio da teoria de
Friedrich Nietzsche, a qual sugere assumir a priori o histérico, o que implicard em abandonar a priori
naturalistica, ou seja, ao invés de recorrer a uma suposta natureza humana naturalmente inclusiva e

baseada em um igualitarismo isotropico, € necessario analisar tudo isso como resultado de construgdes
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sociais, que, justamente por serem sociais, sao histéricas, contingentes, culturais, politicas e, portanto,
modificaveis (Veiga e Lopes, 2011).

Outro ponto importante no debate da inclusdo social sdo as agdes assistencialistas do Estado
que procuram alcancar a inclusao social por meio de programas sociais. De acordo com Borba e Lima
(2011) a sociedade contemporanea distanciou-se das proposi¢des politicas de bem-estar social, com
isso situagdes de injustica socioambiental e vulnerabilidade social estdo fragilizando a sociedade e
promovendo a exclusdo social (Castells, 1998; Lopes, 2006; Proenga, 2005). E a partir dessas situagdes
o Estado, o qual possui a fun¢do de combaté-las, tem apresentado programas assistencialistas
intitulados como programas de inclusao social (Kowarick, 2003, p. 69 apud Borba e Lima, 2011, p.
220).

No Brasil, durante os mandatos de Fernando Henrique Cardoso (FHC), entre 1995 e 2002, a
palavra “inclusdo” foi utilizada intensamente no vocabulario politico e educacional (Veiga e Lopes,
2011). Inicialmente, em seu primeiro mandato, a inclusao social caracterizou-se como uma alternativa
capaz de resolver diversos problemas educacionais, como por exemplo, as dificuldades de participacao
de alunos com deficiéncia na escola. J4 em seu segundo mandato a inclusdo social ganhou novas
proporcdes, passando a englobar um conjunto amplo de agdes voltadas para todos os individuos que
historicamente sofriam discriminacdes. Os governos seguintes, Luis Inacio Lula da Silva (2003/2010)
e Dilma Rousseff (2011/2016), mantiveram e ampliaram as politicas publicas inclusivas criadas no
governo FHC (Veiga e Lopes, 2011).

De acordo com Veiga e Lopes (2011), os discursos desse periodo, entre os anos de 1995 e 2011,
atribuem um carater natural a inclusdo social e estdo sintonizados com a interpretagdo do binario
inclusdo x exclusdo. Tal contexto gera algumas criticas ao uso generalizado e, as vezes, inadequado do
termo “inclusdo social”.

Autores como Irving (2015), Sancho (2007) e Nascimento e Costa (2015) afirmam que
interpretacdes e analises que transcendam esse binario sdo fundamentais para o desenvolvimento da
inclusdo social. Nessa perspectiva, Irving (2015, p.58) apresenta algumas categorias de analise, que
resultam dessa interpretacao mais ampla da inclusdo social:

a) Dimensao politica:

e Formagao cidada, no sentido de participagdo e representacdo na esfera publica de tomada

de decisdo;

e Exercicio de direitos e deveres de cidadio;

e Descentralizacdo de poder e agdes por parte dos 6rgaos governamentais em um sistema de

corresponsabilidade e governanga democratica;

e Capacidade de organizagdo e/ou engajamento politico através de redes sociais;

e Acesso a informagdo de qualidade para orientar o processo de tomada de decisdes.

\
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b) Dimensao econdomica

Oportunidades de renda digna e inser¢do na dindmica econdmica local, nacional e regional,
na logica da articulagdo local-global;

Padrdes dignos de qualidade de vida e inser¢do econdmica pelo mainstream;

Acesso a beneficios economicos compartilhados a partir de agdes coletivas;

Valorizagao das prioridades locais nas estratégias de desenvolvimento;

Acesso aos meios de crédito via renda.

¢) Dimensoes do trabalho

Acesso a postos de trabalhos reconhecidos pela legislacao;
Estabilidade nos postos de trabalhos;

Direito a educag¢ao como meio de inser¢dao no mercado de trabalho;
Acesso aos meios de crédito via trabalho;

Satisfag¢do no trabalho;

Garantia de qualidade do ambiente de trabalho;

Garantia de seguranga no trabalho;

Sentido de remuneracdo justa pelo trabalho realizado.

d) Dimensao cultural

Garantia de reconhecimento, valorizacdo e fortalecimento das tradigdes, valores e
costumes locais;

Garantias de prote¢do e conservacao das referéncias historico-artisticas e culturais;
Oportunidades de intercambio com outras culturas;

Reconhecimento e afirmacdo da diversidade cultural como premissa de uma sociedade
aberta;

Acesso a oportunidade de lazer de qualidade;

Direito a expressao de religiosidade e espiritualidade em todas as suas formas;

Garantia de reconhecimento e respeito as diferengas;

e) Dimensao ambiental

Garantia de acesso a um ambiente saudavel;

Garantia de compartilhamento e usufruto de patrimoénio natural conservado e de valor
coletivo;

Garantia de acesso a informacgao qualificada sobre praticas sustentaveis e uso responsavel
dos recursos naturais ndo renovaveis;

Direito cidaddo a uma agado responsavel ou aos meios para se exercer esse direito;

f) Dimensao social
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e Direito a qualidade nas relagdes sociais;

e Direitos assegurados na prevencao/combate aos problemas sociais criticos;

e (Garantia de prevencao contra a exploragado e discriminagao de qualquer tipo;

e Acesso a oportunidade de educagdo e saude de qualidade;

e Sentido de coesdo e fortalecimento de lagos sociais do grupo;

g) Dimensao simbdlica/imaterial

e Sentido de pertencimento ao grupo social;

e Sentido de bem-estar e felicidade;

e Sentido de valor de ancestralidade e cosmologias do grupo;

e Sentimento de cidadania planetaria (comunidade de destino) e sentido compartilhado de

existéncia.

A partir dessas dimensoes, € possivel pensar a inclusdo social a partir de uma analise ampla,
possibilitando compreender como o processo de inclusdo social estd desenvolvendo-se. A partir dessas
categorias, Irving (2015) demonstra que a promogao da inclusdo social esta ligada a formagao de um
senso critico na sociedade, a promocgao dos direitos a cidadania, a solidariedade, a corresponsabilidade
nas transformagdes e a garantia de participacdo, possibilitando que os individuos assumam um papel

central e decisivo no processo de desenvolvimento.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O debate sobre a inclusdo social e exclusdo social na sociedade moderna evidencia que além
da complexidade intrinseca as dindmicas sociais € aos desafios enfrentados por diversos grupos e
individuos, os referidos conceitos sdo polissémicos e sua discussdo ocorre historicamente, uma vez
que relagdes sociais permeiam a existéncia da humanidade.

A compreensdo da necessidade de garantir a igualdade de acesso aos recursos sociais,
econOmicos, culturais, ambientais, politicos e simbolicos destaca a importancia em promover a coesao
e a justica social. No entanto, essa também compreensdao também evidencia que os processos de
exclusdao social, determinados pela marginalizacdo, discriminacdo e abstencdo dos direitos
fundamentais, ainda sdo frequentes nas sociedades contemporaneas.

Nesse sentido, ¢ importante salientar que a compreensao desses conceitos deve alcancar os
orgaos publicos, responsaveis pela instituicdo de politicas publicas, uma vez que as politicas publicas
voltadas aos direitos sociais basicos e ao bem-estar social sdo fundamentais para reduzir as exclusdes
sociais tdo presentes no mundo.

Portanto, diante da discussdo apresentada, compreende-se que ¢ essencial que governos,
institui¢des e a propria sociedade civil busquem coletivamente a promocao de politicas publicas e

praticas que suprimam a exclusdo social e propiciem a inclusdo social de todos os individuos que
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compdem a sociedade. Isso exige o comprometimento com a justiga social, com o respeito a
diversidade e com a equidade em todos os aspectos da vida, buscando a implantacdo de medidas
capazes de combater as causas estruturais da exclusdo social e de construir um mundo mais justo e

inclusivo.
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