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RESUMO

O presente artigo buscou, por meio de um estudo explicativo e exploratdrio, analisar a sociedade da informagao,
que foi transformada pelo surgimento das novas Tecnologias da Informagdo ¢ Comunicagdo (TICs). Se faz
pertinente tal andlise, tendo em vista a necessidade de assegurar o direito fundamental a educagdo em escolas
publicas através do uso de softwares livres, visto que algumas politicas publicas se mostram insuficientes. Nesse
contexto, considerando o processo de exclusdo que tem sido uma forg¢a determinante na perpetuagdo dos papéis
sociais, sdo propostas reflexdes sobre a ampliag@o necessaria do conceito de inclusdo digital, bem como analisar
as politicas publicas ja implementadas pelo governo brasileiro, além de avaliar a possibilidade de aplicagdo dos
softwares livres para as escolas publicas, como forma de fomentar a educagdo, o acesso a informacgédo ¢ a
tecnologias, e promover a democracia.

Palavras-chave: Inclusdo digital, Sociedade da informacao, Software livre, Politicas publicas.

Navigating through the knowledge of education
O avango das novas tecnologias e o uso de softwares livres na inclusdo digital de escolas publicas



1 INTRODUCAO

Na sociedade atual ¢ uma realidade que as tecnologias digitais estdo presentes e sdo
amplamente utilizadas, fazendo parte integrante da vida em sociedade. A escola publica desempenha
um papel essencial ao promover a educagdo universalmente, e um de seus objetivos ¢ dar acesso as
tecnologias digitais. As tecnologias digitais estdo presentes em todos os setores da sociedade, inclusive
na educagdo escolar publica, sendo que a integragdo dessas na educagdo tem um impacto significativo
ao criar mudangas e alteragdes em relacao a cultura de uma sociedade.

Integrar as tecnologias digitais na educacdo escolar requer considerar diversos fatores, tais
como a facilidade e a rapidez no acesso a informag¢do, bem como a mobilidade dos alunos. Nao se pode
pensar na integracdo das tecnologias sem considerar que elas trazem consigo novas dindmicas de sala
de aula, abordagens curriculares inovadoras, praticas de ensino distintas, uma nova didatica e novas
normas de convivéncia social.

A aquisicao de conhecimento ¢ um processo crucial no qual um individuo obtém saberes e
habilidades por meio de vivéncias, habilidades e estudos. Por outro lado, as politicas educacionais
publicas t€m a responsabilidade de elaborar programas que tragam a inclusao digital para as escolas
da rede publica.

Nesse sentido, o segundo capitulo demonstrara que o governo federal, em conjunto com os
estado e municipios, tem se empenhado em desenvolver programas de inclusdo digital para fornecer
recursos tecnoldgicos educacionais as escolas publicas brasileiras. Essa iniciativa busca estreitar a
relacdo entre os professores e os alunos, além de promover a inclusdo nas instituigdes de ensino
publicas. No entanto, a inclusdo digital vai além da mera disponibilizacdo de laboratorios de
informadtica, computadores ou conexdes fisicas, € ndo se limita apenas ao acesso a um ou outro
software.

Se faz necessario considerar, também, como essa tecnologia digital conseguird atender as
necessidades dos professores, alunos, gestores e demais individuos envolvidos, possibilitando o acesso
a informacao adequadamente na escola. Desta forma, o presente trabalho visa demonstrar a partir dos
dados levantados, a importancia da inclusao digital através dos softwares livres como politica publica

para efetivagdo do direito fundamental a educagdo em escolas publicas.

2 SOCIEDADE DA INFORMACAO E A CULTURA DIGITAL NO CONTEXTO
EDUCACIONAL

Nas ultimas décadas, observa-se um intenso processo de inovagao nas areas da microeletronica,
microinformatica e microbiologia, que, quando combinadas, tém gerado diversas mudangas na

sociedade. De acordo com Manuel Castells, apesar da maioria das inovagdes tecnologicas necessarias
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para o desenvolvimento dos novos meios de informacao terem surgido na segunda metade do século
XX, a disseminacdo dessas tecnologias se intensificou a partir dos anos 70%.

Nesse contexto dindmico, nessa sociedade global onde as tecnologias e a ciéncia exercem um
papel de destaque ao moldar a sociedade na totalidade, surge o conceito de ‘“‘sociedade do
conhecimento”, “sociedade da informacao”, “sociedade em rede” e “cibercultura”. Segundo Castells,
que utiliza o termo “sociedade em rede”, as denominagdes “sociedade da informacao” e “sociedade do
conhecimento” sdo consideradas inadequadas, uma vez que a informagdo e o conhecimento sdo
inerentes a sociedade humana, ndo se limitando apenas a esta era global que vivemos atualmente, sendo
elementos inseparaveis do desenvolvimento do individuo, que cria e molda a historia por meio das
tecnologias?.

Por outro lado, Pierre Lévy adota a denominagdo “cibercultura” para descrever essa nova
cultura que se diferencia das anteriores, sendo conhecida como cultura digital. O ciberespaco,
composto por informagdes e usudrios que interagem para construir um espaco de comunicagdo, atua
como catalisador para que as culturas da sociedade se modifiquem e se adaptem consoante 0 momento
vivenciado®.

Apesar das discussdes sobre a terminologia correta, todos t€m em comum o mesmo objetivo:
retratar os efeitos da nova era tecnologica na sociedade e como vem transformando as formas de
relacionamento e comunica¢do contemporaneas, por meio do processamento de informacdes para
construcdo do conhecimento®.

Nesse sentido, Lévy argumenta que, assim como o surgimento da escrita e da impressdo que
foram significativos para a humanidade, a internet seria responsavel por uma ampliagdo das
capacidades cognitivas humanas.

Adam Schaff argumenta que o aumento da interatividade e da comunica¢do resultaria na
eliminagdo das barreiras artificiais entre as culturas, contribuindo para combater a xenofobia cultural.
Isso ocorreria devido ao aumento da circulagdo de informagdes, o que levaria ao desenvolvimento de
uma cultura supranacional, enriquecendo a personalidade humana, fazendo com que os individuos
ascendam a um nivel superior de cultura, para, apos, mudarem o modelo de referéncia pessoal e o
carater social®.

Do ponto de vista dos processos politicos, as possibilidades técnicas das tecnologias permitem

uma profunda reestruturacao da esfera publica, devido as trocas de informacgodes entre os individuos, a
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criacdo de conferéncias eletronicas, ao acesso as informagdes publicas disponibilizadas pelos governos
e a possibilidade de implantacdo de um sistema de consulta aos cidadaos, por meio da realizacao de
plebiscitos, entre outras formas®.

Assim sendo, a realidade das politicas publicas ganha uma nova demanda, uma nova dinamica.
Em sua implementagao, ¢ preciso que o Estado e a sociedade coexistam em uma relacao dialética em
que tanto a politica publica influencia e afeta a sociedade quanto € por ela influenciada. Nesse sentido,
Celia Kestenetzky em sua obra “O estado do bem-estar social na idade da razao” explana que, a era
atual deve ser considerada como uma nova etapa do estado de bem-estar social, na qual ocorreram
mudangas de natureza qualitativa - de forma menos intensa no aspecto macro ¢ de forma mais
abrangente na estrutura micro dos programas, onde residem principios de inclusdo e generosidade - e
uma redefini¢io da relagdio entre o puiblico e o privado esta se delineando’.

Como visto, a evolucdo das tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo tem
transformado e aberto novas oportunidades para a sociedade em todas as suas dimensoes, salientando-
se, principalmente, o campo da educagdo. Nesse sentido, Tadao Takahashi destaca que, na nova
economia, nao basta possuir uma infraestrutura moderna de comunicacdo; ¢ necessario possuir
habilidade para transformar informagao em conhecimento®.

A preocupacgao ¢ a educacao voltada para a formacao de uma sociedade letrada, que saiba
aproveitar os beneficios do mundo digital e tenha habilidade para compreender como utilizar
informagdes e adquirir conhecimentos a partir delas. E por meio da educagio que individuos
competentes sdo formados, capazes de viver em sociedade, exercer suas cidadanias e agirem com
criticidade®.

Dermeval Saviani traz uma ligagdo entre as relagdes de educacao e tecnologia, mostrando a
educagdo como um processo de formagao do ser humano e a partir dela entender que a tecnologia ¢
um meio de transformagdo do homem, sendo necessario utiliza-la para modificar o meio em que vive'°,
uma vez que ¢ por meio da educacdo que o individuo ¢ humanizado e pode também humanizar as

tecnologias utilizadas!.
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Nota-se, assim, que as tecnologias de informac¢do e comunicagdo sdao indispensaveis para
estabelecer uma educagdo de qualidade, uma vez que os alunos ja nascem imersos no mundo digital,
aprendendo desde cedo a dominar as tecnologias, adquirindo habilidades e conhecimentos para
obterem proveito desses mecanismos®2.

Além de fazer parte da vida dos estudantes, as tecnologias digitais também contribuem para
dinamizar as novas formas de ensinar e aprender, reconfigurando praticas e rompendo estruturas
antigas que antes eram vistas como modelos prontos e acabados, mas que agora sdo questionados e
enfrentam desafios. O ensino tradicional ¢ visto como um modelo ultrapassado e distante da nova
realidade que surge a partir das tecnologias, valorizando caracteristicas inovadoras e construtivas.

Segundo José Moran, as metodologias tradicionais ja estdo obsoletas, nas quais os alunos
apenas recebem informacdes através da memorizagao de conteudos para realizarem provas, enquanto
os professores apenas expdem e repassam o conhecimento, sem se preocuparem com O
desenvolvimento do senso critico dos estudantes®. Paulo Freire denomina esse tipo de ensino como
educacdo bancaria, onde o aluno ¢ visto como um banco onde o professor deposita o conhecimento.
Em contraste com essa abordagem, o autor apresenta outra concepg¢do, sendo considerada o modelo
ideal a ser alcangado: a “educagdo libertadora”, que busca a participacdo ativa do estudante diante da
realidade, mediante debates, estimulando-o a refletir e questionar o mundo®*.

Entretanto, utilizar as novas tecnologias sem um planejamento adequado ¢ sem uma analise
minuciosa continua resultando em uma educacao tradicional, onde o aluno ainda € um simples receptor
do conhecimento e o professor ¢ o detentor absoluto do saber. E evidente, portanto, a necessidade de
utilizar as tecnologias para proporcionar aos estudantes o pensamento critico, a inovagdo e a
criatividade, preparando-os para exercerem plenamente a cidadania.

Moran, nesse aspecto, enfatiza que a tecnologia deve enriquecer o ambiente educativo,
tornando-se um espago onde professor e alunos constroem o conhecimento juntos, transformando o
meio em que vivem®®. Além disso, Vani Kenski complementa que as tecnologias oferecem as escolas
a possibilidade de se abrir e proporcionar educacao a todos, sem excecao. O uso intensivo das mais
recentes tecnologias digitais e das redes transforma as dimensdes da educagao e expande a escolas para

o tamanho do mundo®®.
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16 KENSKI, Vani Moreira. Educacdo e tecnologias: 0 novo ritmo da informagéo. 8.ed. Campinas: Papirus, 2012, 144p, p.
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Contudo, ¢ de conhecimento geral que existem muitos desafios que dificultam as escolas
publicas de possuirem as condi¢des e profissionais adequados para a implementagdo dessa pratica em
sala de aula, especialmente quando associada a desigualdade social, sendo um problema grave que
impede que os alunos tenham acesso a esses recursos, resultando na exclusao digital e social dos
individuos.

Portanto, a inclusdo digital surge como forma de combater a exclusdo, por meio de acdes que
permitam que a populacdo seja incluida digitalmente, e esse aspecto deve ser incorporado as escolas
publicas, de modo que todos os estudantes tenham as mesmas oportunidades e saibam utilizar as

tecnologias para transformar o seus ambientes.

3 POLITICAS PUBLICAS BRASILEIRAS DE INCLUSAO DIGITAL

No Brasil, existe um nuimero alarmante de aproximadamente 140 milhdes de excluidos
digitais!’. No contexto atual, é essencial que as criangas e jovens tenham acesso o mais rapido possivel
a esses meios, pois segundo um estudo recente realizado pela OECD/Eurostat, constata-se que 98,76%
das empresas sdo equipadas com computadores, € que 96,29% utilizam a internet em seus negdcios*®.
As criangas, que serdo futuros trabalhadores, devem ser incluidas nessa realidade para evitar a exclusao
social no futuro.

Além disso, ¢ importante considerar o impacto do computador em diversas areas da vida
humana, como lazer, educagdo, satide, industria, comércio e pesquisa, de modo que, ignorar seu papel
na formag¢ao do individuo limita suas possibilidades de interagdo com o mundo, tanto no trabalho
quanto nos relacionamentos pessoais. Ficar a margem dos processos informacionais, sem recursos
materiais e intelectuais para usar o computador e a internet, impede a integracdo dessas pessoas ao
mundo, seja no aspecto profissional ou nas interacdes sociais virtuais, resultando na exclusao digital,
ao manter esses individuos afastados das tecnologias necessarias para viver na sociedade atual®®.

De acordo com Castells, a exclusdo digital pode ser causada por diversos aspectos, tais como:
falta de infraestrutura tecnoldgica, barreiras econdmicas e institucionais para o acesso as redes, falta

de capacidade educacional e cultural para utilizar a internet de maneira autobnoma e desvantagem na

produgao de contetido compartilhado por meio das redes®.

17 para mais informacdes veja: HUPFFER, Haide Maria; SANTANNA, Gustavo da Silva. Infoexcluidos e direito a
educacdo: a face cruel da desigualdade exposta durante a covid-19 . Revista Direitos Fundamentais & Democracia, [S. 1.],
v. 27, n. 3, p. 95123, 2022. DOI: 10.25192/issn.1982-0496.rdfd.v27i32073.  Disponivel  em:
https://revistaeletronicardfd.unibrasil.com.br/index.php/rdfd/article/view/2073. Acesso em: 1 out. 2023.

18 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Sinteses de indicadores 2009. Disponivel em: Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/?id_noticia=1455&id_pagina=1. Acesso em: 23 set. 2023

19 BATISTA, Diogo Mendes. Programa um computador por aluno: efetivagio de uma politica publica de inclusio digital?.
Orientador: Shirleide Silva Cruz. 2011. 71 p. Trabalho de Conclusao de Curso (Licenciatura em Pedagogia) - Universidade
de Brasilia, Brasilia, 2011, p. 30. Disponivel em:
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Nessa perspectiva, o Mapa das Desigualdades Digitais no Brasil, publicado pela RITLA — Rede
de Informagao Tecnologica Latino — Americana, em 2007, demonstra que apenas 21% da populacao
com 10 anos ou mais utiliza a internet no Brasil. A mesma pesquisa evidencia a desigualdade regional
brasileira em termos de inclusao digital, mostrando que a pobreza da conectividade ¢ mais acentuada
na regido Nordeste, com apenas 11,9% de acesso a internet, o menor indice entre todas as regides do
pais?L.

Ao estabelecer uma comparagdo no que tange as informagdes entre estudantes de escolas
publicas e privadas, percebe-se um significativo aumento no numero de acessos a internet. Segundo a
mesma pesquisa, 38% dos alunos tém acesso a internet no Brasil, seja em ambientes escolares, trabalho
e domicilio. Entretanto, os dados revelam que, dentro desse universo, o nimero de estudantes de
escolas privadas que acessam a internet no pais chega a impressionantes 83,6%, enquanto apenas
37,3% dos estudantes de escolas publicas de ensino médio t€ém acesso. A situagdo ¢ ainda mais
preocupante nas escolas publicas de nivel fundamental, com apenas 17,2% dos estudantes conseguindo
se conectar??,

Os dados revelam que uma parte significativa dos alunos das escolas publicas ndo estdo se
beneficiando dos programas de inclusdo digital nas escolas, apesar dos esforcos recentes do Estado.
Julio Waiselfisz enfatiza que, o intuito ¢ demonstrar que os esforgos estdo sendo insuficientes para
superar as desigualdades, de tal modo que com o progresso atual, sera necessario algumas décadas
para alcangar os niveis dos paises avangados que ha atualmente, e, nesse futuro, esses paises ja estarao
em outro pa‘[amar23 .

Uma das principais consequéncias dessa exclusdo para os alunos das escolas publicas
brasileiras ¢ de natureza econdmica, pois a falta de conhecimento das novas tecnologias resulta em
exclusao do mercado de trabalho, o qual fica cada vez mais restrito. Outro aspecto relevante ¢ a
privagio das novas formas de interagio social observaveis atualmente na sociedade?*.

As informagdes fornecem uma visdo geral do processo de exclusdo digital no pais e guiam a
criacdo de politicas publicas para superar esse cenario. Nesse sentido, salientam Caroline Bitencourt e
Janri€é Reck que as politicas publicas devem ser consideradas como uma maneira de materializar os

compromissos constitucionais referentes a justi¢a social, a reducdo das desigualdades sociais e a

21 SILVA, Maria Aparecida Ramos da. Importincia da avaliagdo de politicas publicas de inclusio digital na educagdo. Anais
da XVII Semana de Humanidades da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal: [S.n.], 2009, p. 01-09, p. 04.
22 SILVA, Maria Aparecida Ramos da. Importancia da avaliagdo de politicas publicas de inclusdo digital na educacéo.
Anais da XVII Semana de Humanidades da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal: [S.n.], 2009, p. 01-09,
p. 05.

23 WAISELFISZ, Jalio Jacobo. Lapis, Borracha e Teclado. Tecnologia da Informago na Educacdo — Brasil e América
Latina. Brasilia: 2007, p. 44. Disponivel em <http://www.ritla.net> . Acesso em: 20 set. 2023.

24 SILVA, Maria Aparecida Ramos da. Importancia da avaliagdo de politicas publicas de inclusdo digital na educagéo.
Anais da XVII Semana de Humanidades da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal: [S.n.], 2009, p. 01-09,
p. 05.
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realizagdo da dignidade humana. Deve-se enxergar as politicas publicas como uma ferramenta para
planejar o futuro e transpor a crise, mas, além disso, para criar o futuro que se almeja?°.

Com base nisso, varias politicas publicas educacionais estdo sendo implementadas para
promover a inclusdo digital nas escolas publicas, algumas direcionadas especificamente aos alunos e
outras oferecendo formagio aos professores?®.

Teixeira ¢ Marcon destacam o papel crucial de que as politicas publicas fortalecam todos os
envolvidos no processo educacional, e que considerem as universidades como parceiras na busca de
uma educacgdo baseada na logica das redes, implicando no reconhecimento de que os processos de
inclusdo digital sdo fundamentais para o exercicio da cidadania e proporcionam aos professores a
oportunidade de vivenciar e desenvolver uma cultura colaborativa?’.

Para Takahashi, ¢ fundamental fomentar a alfabetizagdo digital, a qual permitird adquirir
habilidades basicas para o uso de computadores e internet, além de capacitar as pessoas para utilizarem
essas midias a fim de atender aos interesses e necessidades individuais e comunitarios?®.

Contudo, Teixeira ¢ Marcon explicam que a inclusdo digital ndo se resume apenas ao acesso
simples ao computador ou a internet, nem tampouco a mera reproducao de recursos profissionalizantes,
mas sim a proposta de atividades que considerem os recursos das tecnologias digitais como
facilitadores de autonomia e protagonismo. Desta forma, a inclusdo digital aponta para uma abordagem
que valorize ndo apenas a forma de acesso, mas também a constru¢do e a vivéncia de um cultura de
rede como elementos essenciais para o exercicio da cidadania na sociedade contemporanea®-%,

Nesse sentido, as politicas publicas de inclusdo digital no Brasil tiveram seu inicio com a
promulgagdo da Lei da Informatica®!, cujo objetivo era promover a insercio do pais na era digital, com

énfase na informatica. Esse compromisso foi reiterado em 1996 pela Lei de Diretrizes e Bases da

Educagdo (LDB)%*, que assegura a formagio dos professores e profissionais da educagio, e destaca a

%5 BITENCOURT, Caroline Miller; RECK, Janrié. O Brasil em crise e a resposta das politicas plblicas: diagnostico,
diretrizes e propostas. Curitiba: ithala, 2021. 201 p, p. 20. ISBN 97857650868.

% RICHITELI, Aurélio Alberto. Politicas para a inclusio digital: praticas e possibilidades na escola publica. Orientador:
Martha Maria Prata-Linhares. 2017. 160 p. Dissertagdo (Mestre em Educa¢@o) - Universidade Federal do Triangulo
Mineiro, Uberaba, 2017, p. 35. Disponivel em: http://bdtd.uftm.edu.br/handle/tede/449. Acesso em: 23 set. 2023.

2T TEIXEIRA, A. Canabarro, MARCON, Karina (org.). Inclusdo digital: experiéncias, desafios, e perspectivas. Passo
Fundo: Ed. Universidade de Passo Fundo, 2014. p. 17.

8 TAKAHASHI, Tadao. Sociedade da informacéo no Brasil: livro verde. 1. ed. Brasilia: Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT), 2000, p. 7.

2 TEIXEIRA, A. Canabarro, MARCON, Karina (org.). Inclusdo digital: experiéncias, desafios, e perspectivas. Passo
Fundo: Ed. Universidade de Passo Fundo, 2014. 278p, p. 42.

30 RONDELLLI, Elizabeth. Quatro passos para a inclusdo digital. Revista I-Coletiva, 24 jun de 2003, p. 01.

3L BRASIL. Lei 8.248, de 23 de outubro de 1991. Dispde sobre a capacitagio e competitividade do setor de informatica e
automacao, e da outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18248.htm. Acesso em: 23
set. 2023.

32 BRASIL. Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacio nacional. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19394.htm#:~:text=1 9394 &text=Estabelece%20as%20diretrizes%20e%20bas
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importancia da educacao tecnologica digital basica, bem como a compreensdo de todo o processo
historico de transformacdo da sociedade e cultura nesse panorama®,

No ano de 1997, surge o programa Nacional de Informatica na Educacdo (Prolnfo) financiado
em parte pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), com o proposito de distribuir 100

mil computadores nas escolas publicas do Brasil®*

. Essa politica marca o inicio do processo de
universalizacdo do acesso as tecnologias digitais e a internet nas escolas publicas brasileiras. A
proposta ¢ estabelecer uma estrutura operacional descentralizada, na qual as Secretarias Estaduais de
Educagao (SEE) sdo responsaveis por administrar os Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE), que
tém como funcdo formar e assessorar os professores para a integracao pedagdgica das tecnologias
digitais®.

Com o Prolnfo, o governo federal busca inserir o sistema educacional em uma esfera mais
dindmica e receptiva aos recursos digitais contemporaneos, atuando com o propo6sito de incentivar a
utilizacdo das tecnologias digitais educacionais no sistema publico de ensino bésico, equipando as
escolas com computadores, tecnologias de informagdes, contetidos educativos e acesso a internet
banda larga®®.

Ap0s, o Prolnfo elaborou o Programa Nacional de Formacdo Continuada em Tecnologia
Educacional (Prolnfo Integrado), visando promover a integragdo pedagogica das tecnologias digitais
nas escolas publicas, estimulando a melhoria do processo de ensino e aprendizagem por meio dessa
integragdo, bem como fornecendo formagao aos profissionais educacionais envolvidos nas iniciativas
do programa®’. A principal diferenca entre os dois programas, é o que o segundo oferece cursos de
formacao de professores nas escolas publicas.

Ao cumprir com 0s objetivos propostos, esse programa beneficia ndo apenas a comunidade
escolar, mas também a populagdo proxima as escolas, ao preparar “jovens e adultos para o mercado de
trabalho por meio de formagcio para a integragdo das tecnologias digitais™®.

No ano de 2010, surge o Programa Um Computador Por Aluno (PROUCA), que adapta o
Programa One Laptop Per Child (OLPC), desenvolvido por pesquisadores do Instituto de Tecnologia

3 RICHITELI, Aurélio Alberto. Politicas para a inclusdo digital: praticas e possibilidades na escola publica. Orientador:
Martha Maria Prata-Linhares. 2017. 160 p. Dissertacdo (Mestre em Educagdo) - Universidade Federal do Tridngulo
Mineiro, Uberaba, 2017, p. 50.

3 BRASIL. Programa Nacional de Informatica na Educacéo — Prolnfo: Diretrizes. Brasilia: MEC/SEED, 1997.

35 RICHITELLI, Aurélio Alberto. Politicas para a inclusdo digital: praticas e possibilidades na escola publica. Orientador:
Martha Maria Prata-Linhares. 2017. 160 p. Dissertacdo (Mestre em Educagdo) - Universidade Federal do Triangulo
Mineiro, Uberaba, 2017, p. 51.

% ENDE, Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo. Ministério da Educacéo, Brasil. 2013.

ST RICHITELLI, Aurélio Alberto. Politicas para a inclusdo digital: praticas e possibilidades na escola publica. Orientador:
Martha Maria Prata-Linhares. 2017. 160 p. Dissertacdo (Mestre em Educagdo) - Universidade Federal do Tridngulo
Mineiro, Uberaba, 2017, p. 53.

38 BRASIL. Ministério da Educacdo. Programa Nacional de Tecnologia Educacional. Prolnfo. 2014.
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de Massachusetts (MIT)%*%%. O PROUCA ¢ uma iniciativa da Presidéncia da Republica e foi
promovido, estruturado e coordenado em conjunto com o Ministério da Educagdo (MEC), para se
integrar aos planos e projetos educativos de tecnologia educacional. Suas agdes estdo inseridas no
Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE) e fazem parte do ProInfo*!.

Ainda, em 2005 foi langcado o programa Midias na Educagdo pelo MEC em parceria com a
Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED). O programa planeja capacitar os professores das escolas
publicas para a integracdo das tecnologias digitais e diferentes formas de comunicagdo no processo de
ensino e aprendizagem®*.

Hé, também, o programa da Secretaria de Educagao Bésica do Ministério Publico da Educacao
(SEB) e a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), que realiza
iniciativas para apoiar as politicas publicas de inclusdo digital. Com a ajuda de pesquisadores bolsistas,
o projeto sera capaz de apontar melhorias para a elaboracdo dos programas de inclusdo®.

Outrossim, o Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE) foi lancado em abril de 2008 e atende
as escolas publicas municipais e estaduais, sendo sua gestdo realizada em parceria com a FNDE ¢ a
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL), juntamente com as secretarias de educagdo
estaduais e municipais. O PBLE trabalha em conjunto com o PROUCA e o Prolnfo, para viabilizar a
inclusdo digital abrangente nas escolas, ou seja, visa promover a inclusdo nas institui¢des, instalando
computadores, ofertando capacitacdo aos professores e disponibilizando conteudos educacionais**.

Segundo o portal do FNDE, o Programa Banda Larga na Escola publica tem como finalidade
conectar todas as escolas publicas a internet, utilizando tecnologias que garantam qualidade,
velocidade e servigos para aprimorar a educacdo do pais. Essas conexdes serdo inicialmente oferecidas
gratuitamente até o ano de 2025%.

Por fim, o Programa 7ablet Educacional foi lancado no segundo semestre de 2012 e ¢ um dos

programas mais recentes de inclusdo digital elaborados pelas politicas publicas, integrando o Prolnfo.

3% RICHITELLI, Aurélio Alberto. Politicas para a inclusdo digital: praticas e possibilidades na escola publica. Orientador:
Martha Maria Prata-Linhares. 2017. 160 p. Dissertacdo (Mestre em Educagdo) - Universidade Federal do Triangulo
Mineiro, Uberaba, 2017, p. 58.
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Mineiro, Uberaba, 2017, p. 62.
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Seu objetivo ¢ distribuir e permitir que os professores se adaptem a uma realidade que muitas vezes ja
¢ parte do cotidiano dos alunos. Em seguida, a segunda etapa visa a distribuicao de tablets para os
estudantes*®.

No entanto, tais politicas publicas revelaram-se insuficientes e inadequadas durante a pandemia
da Covid-19. Durante esse periodo, os alunos tiveram que lidar com o ensino totalmente online e apos
de forma hibrida até o retorno das aulas presenciais, tendo sido um desafio ndo s6 para os estudantes,
mas principalmente para os professores, que enfrentaram uma situacdo de completo desamparo por
parte das secretarias de educagdo. Isso porque, além de ndo estarem preparados para uma pedagogia
digital, havia dificuldades em relagao ao suporte tecnolégico para a comunidade escolar (pais, alunos
e educadores)*’.

Nesse contexto, foi possivel observar que as escolas privadas, que abrigam a maioria da classe
média e também a elite, ndo sofreram tantos prejuizos em termos de atraso no conteudo, pois
conseguiram se adaptar ao ensino remoto através das plataformas online, onde as aulas eram
transmitidas ao vivo. Contudo, de forma diferente, nas escolas publicas, consoante a pesquisa realizada
por Barbara Jaques, o governo disponibilizou as plataformas digitais, porém sem o suporte aos alunos
e professores®. Para conciliar e atender aos diferentes casos de alunos em situagdes de vulnerabilidade
social, os educadores produziam materiais impressos que podiam ser retirados nas escolas.

Com a implementacao do sistema hibrido, gradualmente, com o retorno das aulas presenciais,
a carga de trabalho dos professores se intensificou ainda mais, pois além de produzir materiais
impressos, precisavam dar suporte online aos alunos afastados e lecionar presencialmente para aqueles
que compareciam as aulas em um sistema de rodizio, evitando aglomeracdes durante a pandemia®.

Pode-se observar que ainda existem grandes desafios para a integracdo das tecnologias de
informacao e comunicagdo a educacao. Contudo, de acordo com o abordado, o primeiro passo ja foi
dado, o qual consiste em garantir que a comunidade escolas tenha acesso a infraestrutura tecnolégica.
Ainda ha muito a percorrer em relagdo ao desenvolvimento do uso pedagdgico dessas ferramentas,
visando a produ¢do de conhecimento e a promoc¢ao da cidadania.

A vista disso, alguns elementos contemporaneos sao extremamente significativos e nao podem

ser ignorados, ao expressarem de forma profunda e contundente a concep¢do de inclusdo digital

4 RICHITELLI, Aurélio Alberto. Politicas para a inclusdo digital: praticas e possibilidades na escola publica. Orientador:
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baseada na a¢do colaborativa e na livre constru¢ao e circulagao do conhecimento, como o fendmeno

do Software Livre.

4 O USO DE SOFTWARES LIVRES PARA EFETIVACAO DA INCLUSAO DIGITAL EM
ESCOLAS PUBLICAS

O conceito de software, em sua esséncia, esta intimamente relacionado ao conceito de
hardware. Enquanto o segundo se refere a equipamentos fisicos feitos de polimeros e minerais, o
primeiro esta relacionado aos dados eletronicos e como esses dados sdo expressos. Nesse sentido, tanto
o programa de computador — quando os dados sdo constituidos via comandos que funcionam a partir
de partidas -, quanto um filme gravado em um DVD — quando os dados sdo criados em formato de
informagdes a ser acessados por um programa -, se esta diante de softwares®.

De acordo com a maneira como sdo desenvolvidos, os softwares ou programas de computador,
podem abranger desde jogos digitais até aplicativos de celulares, programas de gravacdo ou mesmo
elementos essenciais para o funcionamento de computadores. Existem diferentes classificagdes para
os softwares, sendo uma delas quanto a sua licenga — que poder ser livre ou ndo livre — e outra
relacionada a configuragdo dos dados — abertos ou fechados®?.

Os programas livres, ou ndo proprietdrios, sdo programas fornecidos aos usuarios com a
liberdade de executar, estudar, modificar e distribuir (com ou sem modificagdes) sem precisar pedir
permissio ao proprietario do programa®>3. O software livre refere-se a existéncia simultanea de quatro
tipos de liberdades para os usudrios do programa, estabelecidas pela Free Software Foundation, as
quais sdo: a liberdade de executar o programa para qualquer proposito; a liberdade de estudar como o
programa funciona e adapta-lo as suas necessidades; a liberdade de distribuir copias e; a liberdade de
melhorar a programagcao e liberar suas melhorias, para que toda a comunidade se beneficie®.

No entanto, tais condi¢des ndo implicam na gratuidade dos softwares livres, mas ficam sujeitos

a licencas especificas que asseguram a liberdade de distribui¢do e modificacdo de seus codigos-fonte.

5 MELO, Alisson J. M. Tributagio e Novas Tecnologias. In: MACHADO, Hugo de B. Tributacio e Novas Tecnologias:
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p. 01-32, p.03.
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2 FIGUEIREDO, Arianne V. de S.; SANTOS, Diogo D.; TOMIMORI, Eduardo M.; SILVA, Frank C.; MIRANDA, Isabella
T. P. Softwares Livres: vantagens. Maringd Management: Revista de Ciéncias Empresariais, v. 2, n.1, p. 26-33, jan./jun.
2005, p. 27. Disponivel em: http://www.maringamanagement.com.br/index.php/ojs/article/view/37. Acesso em: 24 set.
2023.
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O conceito de software gratuito, também conhecido como freeware, ¢ bastante simples e direto. Um
software gratuito pode ser copiado e distribuido sem custo algum, sendo possivel utiliza-lo sem pagar.
Esse tipo de programa ¢ disponibilizado apenas na sua forma binaria, ou seja, como um programa
executavel, o que implica que o codigo-fonte, ndo seja fornecido, significando que ele ndo pode ser
alterado nem examinado, ou seja, o programa sé pode ser utilizado da forma como foi originalmente
disponibilizado, podendo também existir restricdes em relagdo a sua distribui¢io®. Exemplos de
softwares gratuitos sdo o Acrobat Reader e o Real Player.

Por outro lado, o software livre, como ja abordado, ¢ mais abrangente e envolve uma série de
requisitos e caracteristicas relacionadas a liberdade. Quando um software ¢ criado, ele deve ser
acompanhado de um documento chamado licenca de software, que determina quais a¢des o usudrio
esta autorizado a executar ou nio°°.

No que diz respeito aos softwares educacionais, estes sdo criados em diferentes categorias
(softwares livre ou proprietarios) para serem utilizados no processo educativo, sendo caracterizados
como educacionais quando inseridos em contextos de ensino-aprendizagem. Portanto, os programas
utilizados em processos administrativos escolares ou em contextos pedagdgicos sdo considerados
softwares educativos, sendo categorizados como software educativo e software aplicativo®’.

Também ¢ importante ressaltar a estreita relagdo entre o software livre e a iniciativa de inclusao
digital, principalmente no contexto brasileiro. A recente decisao nacional de utilizar esse programa em
todas as escolas e estabelecimentos publicos € bastante significativa, pois, além de ter impactos
econdmicos, essa politica publica pode promover mudancas culturais e ideoldgicas profundas,
contribuindo para romper com o poder simbdlico atribuido ao mercado, o qual descaracteriza o
territorio nacional e produz uma configuracio de ndo-lugares®®.

Nesse ponto de vista, a inclusdo digital ¢ predominantemente um processo de autoria e
colaboragdo, de criagdo de significados e sentidos, tornando a internet um ambiente natural de

comunicagdo, troca de informagdes e constru¢do de conhecimento. Portanto, desassociar o software

livre e sua filosofia das acdes de inclusdo digital, representa, além da incongruéncia tedrica e
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25 set. 2023.
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conceitual, uma escolha oposta a op¢ao nacional potencialmente voltada para a criacdo de uma cultura
de colaboracdo, comunicacio, exercicio da cidadania e democratizagio do conhecimento®®.

No que tange a este ponto, Amartya Sen expde que, o crescimento das “capacidades” dos
individuos pode ser ampliada através de politicas publicas, mas, por outro lado, a direcao destas
politicas publicas pode ser influenciada pelo uso efetivo das capacidades participativas do povo, de
modo que, estar-se-ia diante de uma relagdo bidirecional®.

Assumindo o compromisso de promover a inclusdo digital com uma abordagem distinta da
tipica reproducdo passiva observada, defende-se aqui a criagdo de politicas publicas e programas de
inclusdo digital, utilizando as tecnologias de informagdo e comunicagdo para a area da educagao,
promovendo a expansdo do acesso a internet e incentivando o uso de softwares livres nas escolas
publicas, a fim de estimular o conhecimento, diminuir as desigualdades e promover a democracia.

Nesse sentido, o computador traz o elemento motivador para todos os envolvidos no processo
educacional. O aluno, um dos protagonistas dessa relagdo, possui autonomia, tornando-se mais
criativo, além de colaborar com o desenvolvimento intelectual e cognitivo, estimulando o raciocinio
l6gico e a capacidade de encontrar solugdes para problemas®’. O uso das tecnologias assume uma
importancia fundamental para favorecer a interagdo e a relacao entre professores e alunos, visando
obter os resultados mais produtivos possiveis no processo de aprendizagem®?.

Uma caracteristica de destaque é que, independentemente do software livre escolhido, ele pode
ser personalizado para atender as necessidades do usudrio. Dessa forma, uma escola pode adotar
qualquer opc¢ao e personaliza-la de acordo com seus interesses, permitindo ter versdes adaptadas para
cada série, alcangando de maneira efetiva os objetivos desejados. E importante ressaltar que um
software proprietario ndo oferece esse poder de personalizacdo tdo grande, e mesmo se oferecer,
sempre estara incluso no preco do software e/ou sua licenga.

A escolha de utilizar software livre, oferece a possibilidade de transformar ndo apenas as
relagdes entre professores e alunos nas escolas, mas também pode trazer implicagdes importantes na
formacao de individuos livres, além de promover a inclusdo e a prote¢do de valores fundamentais em
uma sociedade que produz e compartilha conhecimento tecnologico, pois de acordo com Marx, “o

modo de produgido da vida material condiciona o processo de vida social, politica e intelectual®.
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Ao considerar a opgao pelo software livre na educagdo, ¢ importante compreender os
argumentos que sustentam essa escolha. Nesse sentindo, Freire e Passetti apontam que “quando se diz
ao educador como fazer tecnicamente uma mesa e nao se discute as dimensdes estéticas de como fazé-
la, castra-se a capacidade de ele conhecer a curiosidade epistemoléogica”®*.

Para analisar os argumentos a favor da opcao pelo software livre, serdao utilizados os estudos
de Sérgio Silveira® e Anderson Alencar®®, estabelecendo relagdes entre os cinco argumentos propostos
pelo primeiro para essa adog¢do pelo governo federal, e as trés categorias de motivos para seu uso
sugeridas pelo segundo, que sao de natureza filosofica, tecnologica e econdmica.

Ao apresentar em seu capitulo quinto os “motivos para o pais adotar o software livre”, Silveira
resume essa escolha nos argumentos de cunho macroecondmico, seguranca, autonomia tecnoldgica,
independéncia de fornecedores e democracia. A questdo macroecondmica, relacionada a reducao dos
custos para o pagamento de licengas, ¢ um argumento inicial que deve ser considerado ao optar pelo
uso de software livre®’.

Relacionado a este argumento, Alencar amplia as razdes de cunho econdmico além do simples
gasto com o pagamento de licengas, ja que enfatiza que o usuario de software livre ndo fica restrito a
um tUnico fornecedor ou as pressdes de mercado baseadas no lucro®. Essas razdes também sdo
abordadas no quarto argumento de Silveira, o qual salienta que a escolha pelo software livre aumenta
a independéncia dos fornecedores, evitando ficar preso a uma Unica empresa desenvolvedora do
software®.

O segundo argumento proposto por Silveira € a questdo da seguranga, que, de acordo com a
categorizacdo de Alencar, se enquadra nas razdes técnicas. Esse argumento se baseia na permissao que

o usuario tem de analisar o codigo do software e modifica-lo para obter maior seguranga’®. A razio em

questdo € o que assegura o terceiro argumento proposto por Silveira acerca da autonomia tecnologica

® FREIRE, Paulo; PASSETTI, Edson. Conversacédo Libertaria com Paulo Freire. Sdo Paulo: Imaginario, 1998, 120 p, p.
87.
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% ALENCAR, Anderson Fernandes de. A pedagogia da migracdo do software proprietario para o livre: uma perspectiva
freiriana. Orientador: Moacir Gadotti. 2007. 246 p. Dissertacdo de Mestrado (Mestre em Educacdo) - Universidade de S&o
Paulo, S&o Paulo, 2007. Disponivel em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-08112007-
150130/publico/DissertacaoAndersonAlencar.pdf. Acesso em: 27 set. 2023.

7 SILVEIRA, Sérgio Amadeu da. Software livre: a luta pela liberdade do conhecimento. 1. ed. S&o Paulo: Editora
Fundagdo Perseu Abramo, 2004, p. 38-39.

% ALENCAR, Anderson Fernandes de. A pedagogia da migracdo do software proprietario para o livre: uma perspectiva
freiriana. Orientador: Moacir Gadotti. Dissertacdo de Mestrado (Mestre em Educacdo) - Universidade de Sdo Paulo, Sdo
Paulo, 2007, p. 73.

8 SILVEIRA, Sérgio Amadeu da. Software livre: a luta pela liberdade do conhecimento. 1. ed. S&o Paulo: Editora
Fundagéo Perseu Abramo, 2004, p. 39-41.
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do software livre, que expande as possibilidades do pais de se tornar também um desenvolvedor e nao
apenas um mero consumidor das tecnologias’®,

O ultimo argumento de Silveira retrata sua perspectiva democratica, pois & medida que as
tecnologias de informagdo e comunicagao se consolidam como meios de expressao do conhecimento,
da cultura e de transagdes econOmicas, as decisdes contidas em um software devem ser compartilhadas
e coletivas’,

Entre os argumentos de teor filoséfico apresentados por Alencar, o primeiro refere-se aos
principios do software livre como um retorno as origens colaborativas do desenvolvimento de
softwares, baseado nos “ideais de democratizagdao dos saberes e do acesso, o compartilhamento dos
bens culturais, de todo e qualquer saber/conhecimento produzido pelo ser humano””3,

Todas as oportunidades que o software livre na area educacional oferece ndo provém apenas
dos recursos em si. E por meio da presenca do professor como mediador e incentivador da
aprendizagem que esse processo se torna significativo, de tal forma que, um software isoladamente
nao promove o aprendizado, ele organiza o pensamento, mas o papel pedagogico do professor se torna
essencial e ganha um novo significado nesse contexto social permeado pelas novas tecnologias e pela
informacao.

Em resumo, os softwares livres educacionais sdo recursos valiosos nas aulas, criando um
ambiente de aprendizagem mais dinamico, adaptdvel e interativo, e contribuindo para o
desenvolvimento de diversas habilidades e o envolvimento dos estudantes. Ao integrar essas
ferramentas adequadamente, os professores podem promover uma educagao mais eficaz, preparando

os alunos para enfrentar os desafios da sociedade contemporanea.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com os programas educacionais, a educa¢do adquire novas ferramentas que auxiliam o
processo de aprendizagem. O papel do professor ndo desaparece, mas ganha uma nova interpretacao:
o de um mediador que guia, intervém pedagogicamente, desafia e motiva o aluno a se aventurar na
busco do conhecimento. E necesséario enfatizar que os programas educacionais devem ser utilizados
de maneira complementar e integrada com as praticas pedagogicas convencionais, de modo que eles
ndo devem substituir a fungdo do professor, mas devem ser ferramentas que aprimoram o ensino € a

aprendizagem.

L SILVEIRA, Sérgio Amadeu da. Software livre: a luta pela liberdade do conhecimento. 1. ed. S&o Paulo: Editora
Fundac&o Perseu Abramo, 2004, p. 40.

2 SILVEIRA, Sérgio Amadeu da. Software livre: a luta pela liberdade do conhecimento. 1. ed. S&o Paulo: Editora
Fundac&o Perseu Abramo, 2004, p. 42.
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freiriana. Orientador: Moacir Gadotti. 2007. 246 p. Dissertagdo de Mestrado (Mestre em Educacdo) - Universidade de Sao
Paulo, Sdo Paulo, 2007, p. 65.
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Ademais, a fim de que o software livre utilizado na educagdo promova atitudes inovadoras e
significantes tanto para o mediador quanto para os alunos, ¢ essencial que o educador planeje
adequadamente, tendo claros seus objetivos educacionais, conhecendo o programa a ser aplicado e
planejando pedagogicamente as praticas educativas. E fundamental que o professor, faca uma escolha
adequada com base nos objetivos de aprendizagem e em um bom planejamento, criando situagdes que
permitam ao aluno pensar criticamente, desenvolver hipdteses e problematizar os dados, recriando
situacdes que favoregam a constru¢do do conhecimento.

Considerando essa situagdo e diante da necessidade de se repensar a educacao para a sociedade
atual, ¢ necessario que o governo incorpore novas praticas e solucdes, visando promover a inclusao
digital de criancas e adolescentes que ndo t€ém acesso a uma educagdo de qualidade. Além disso, ¢
essencial proporcionar as escolas publicas novos métodos e programas de ensino, que podera ser
através dos softwares livres educativos, juntamente com o apoio governamental, a fim de que os alunos

tenham condigdes de acesso aos recursos tecnoldogicos modernos.
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