SEVEN

publicacdes académicas

A Geragao Z e os desafios da educagdo na Era Digital

Joéliton Alves dos Santos
Docente, Consultor, palestrante e Credenciado ao SEBRAE. Diretor do Departamento de
Desenvolvimento Econémico e Politicas Estratégicas do Municipio de Ipiad-BA Doutor em Educacéo e
Politicas publicas pela Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Mestre em Educacéo Politicas publicas pela Universidade Federal do Rio de Janeiro. Mestre em Ciéncias
da Educacéo pela Faculdade Interamericana de Ciéncias Sociais. Esp. em TEA, Neuropsicologo,
Neuropsicopedagogo, Psicopedagogo e Pedagogo.

Email: joelitonz@gmail.com

RESUMO

A Geracdo Z, composta por individuos nascidos entre meados dos anos 1990 e inicio dos anos 2010, cresceu
em um mundo profundamente influenciado pela tecnologia, o que trouxe desafios e oportunidades para a
educacdo. Este artigo tem como objetivo analisar os principais desafios enfrentados por essa geracdo no
contexto educacional, considerando aspectos como a dependéncia de dispositivos digitais, a necessidade de
aprendizado personalizado e as barreiras de acesso a tecnologia. Por meio de uma revisao bibliogréafica, o
estudo explora a evolucdo da educacdo na era digital, identificando as transformacdes recentes e as
tendéncias no uso de tecnologias educacionais. Além disso, sdo discutidos os desafios para educadores e
instituicdes, como a capacitacdo docente e a integracdo de ferramentas digitais no curriculo. O artigo
também aborda a desigualdade no acesso a tecnologia, especialmente no cenario brasileiro, e propde
solucBes para melhorar a eficacia do ensino na era digital. Por fim, sdo apresentadas recomendagdes para
politicas educacionais e estratégias pedagdgicas que atendam as necessidades da Geragdo Z, considerando
a nova lei do uso do celular na sala de aula no Brasil e as orienta¢gBes do Ministério da Educagdo (MEC)
para 2025. Conclui-se que a integracdo de tecnologias inovadoras e a ado¢do de praticas educacionais
adaptativas sdo essenciais para garantir uma educacdo de qualidade e inclusiva para essa geragéo.

Palavras-chave: Geracdo Z. Educacdo digital. Tecnologia educacional. Desafios da educacdo. Politicas
publicas.



1 JUSTIFICATIVAS

A escolha do tema "A Geracdo Z e os Desafios da Educacdo na Era Digital" justifica-se pela
crescente influéncia da tecnologia na vida cotidiana e, especialmente, no contexto educacional. A Geracao
Z, composta por individuos nascidos entre meados dos anos 1990 e inicio dos anos 2010, € a primeira
geragéo a crescer em um mundo profundamente conectado e digitalizado (Prensky, 2001). Essa realidade
traz desafios Unicos para a educacdo, exigindo uma revisao dos métodos pedagogicos tradicionais e a ado¢do
de préticas inovadoras que atendam as necessidades desses estudantes.

Em primeiro lugar, a integracdo da tecnologia na educacdo é um fendmeno global e irreversivel.
Segundo Kenski (2013), a tecnologia ndo apenas transformou as formas de comunicagéo e interagdo, mas
também redefiniu as expectativas dos alunos em relagdo ao processo de aprendizagem. No entanto, como
apontam Selwyn (2020) e Moran (2018), a falta de preparo das instituicdes e dos educadores para lidar com
essas mudancas pode resultar em desigualdades educacionais e em um uso ineficiente das ferramentas
digitais.

Além disso, a Geracdo Z apresenta caracteristicas especificas, como a preferéncia por contetdos
visuais e interativos, a capacidade de multitarefa e a busca por experiéncias personalizadas (Seemiller &
Grace, 2016). Essas caracteristicas exigem uma abordagem educacional centrada no aluno, que promova o
engajamento e a motivacdo. No entanto, como destacado por Twenge (2017), 0 uso excessivo de
dispositivos digitais também pode levar a desafios como a diminui¢do da capacidade de concentracdo, a
dependéncia tecnoldgica e 0 aumento da ansiedade entre 0s jovens.

No contexto brasileiro, a desigualdade no acesso a tecnologia e a infraestrutura inadequada em
muitas escolas publicas sdo desafios adicionais. Dados do Censo Escolar de 2020 revelam que apenas 27%
das escolas publicas tém acesso a internet de alta velocidade (INEP, 2020), o que limita as oportunidades
de aprendizagem digital para muitos estudantes. Além disso, a pandemia de COVID-19 exp6s e ampliou
essas desigualdades, evidenciando a necessidade de politicas publicas que garantam a inclusdo digital e a
equidade educacional (UNESCO, 2021).

Outro aspecto relevante é a nova lei do uso do celular na sala de aula no Brasil. Aprovada em 2023,
a lei permite o uso de dispositivos mdveis como ferramentas pedagogicas, desde que integrados ao
planejamento educacional. Essa mudanca reflete a necessidade de adaptar a educacéo as demandas da era
digital, mas também exige que os educadores sejam capacitados para utilizar essas tecnologias de forma
eficaz (BRASIL, 2023). O Ministério da Educacdo (MEC), em suas orientacOes para 2025, reforca a
importancia de investir em infraestrutura tecnologica, formar professores para o uso de ferramentas digitais
e desenvolver competéncias como pensamento critico, criatividade e resolugéo de problemas (MEC, 2023).

Por fim, este estudo é relevante porque busca compreender os desafios enfrentados pela Geragdo Z

na educacao e propor solugdes que possam melhorar a eficacia do ensino na era digital. Como argumenta
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Moran (2018), a educacgéo do século XXI deve ser dindmica, interativa e inclusiva, preparando os estudantes
ndo apenas para o0 mercado de trabalho, mas também para a vida em uma sociedade cada vez mais digital.
Portanto, investigar esse tema € essencial para contribuir com o desenvolvimento de praticas pedagogicas
inovadoras e politicas educacionais que atendam as necessidades da Geracdo Z e promovam uma educacédo

de qualidade para todos.

2 OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os principais desafios enfrentados pela Geragdo Z na educagdo e propor estratégias para
melhorar a eficdcia do ensino na era digital, considerando as caracteristicas dessa geracdo e as

transformacdes tecnologicas recentes.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Definir e caracterizar a Geragdo Z, destacando suas particularidades em relagéo ao uso de tecnologia
e suas expectativas em relacdo ao processo educacional.

2. Explorar a evolucgdo da educacdo na era digital, identificando as principais mudancas e tendéncias
no uso de tecnologias educacionais.

3. ldentificar os desafios enfrentados pela Geracdo Z na educagdo, incluindo questdes como
dependéncia tecnoldgica, dificuldades de concentracdo e impactos psicolégicos.

4. Analisar os desafios para educadores e instituicdes, com foco na adaptacdo as novas tecnologias,
capacitacdo docente e desenvolvimento de curriculos inovadores.

5. Investigar as barreiras tecnoldgicas e de acessibilidade, especialmente no contexto brasileiro, onde
a desigualdade no acesso a internet e a infraestrutura inadequada sdo problemas recorrentes.

6. Apresentar exemplos préaticos e iniciativas bem-sucedidas na educacéo digital, destacando casos que
podem servir de referéncia para outras instituicdes.

7. Propor solucbes e recomendacfes para melhorar a educagdo digital, incluindo estratégias
pedagdgicas, politicas publicas e o desenvolvimento de competéncias digitais.

8. Discutir a nova lei do uso do celular na sala de aula no Brasil e suas implicacGes para a pratica

educacional, bem como as orientagdes do Ministério da Educacdo (MEC) para 2025.

3 INTRODUCAO
A Geracdo Z, composta por individuos nascidos entre meados dos anos 1990 e inicio dos anos 2010,
é a primeira geracdo a crescer em um mundo profundamente conectado e digitalizado. Conhecidos como

"nativos digitais”, esses jovens tém uma relagcdo intrinseca com a tecnologia, o que redefine suas
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expectativas e comportamentos em diversos aspectos da vida, especialmente na educacdo. Segundo Prensky
(2001), a Geracédo Z € caracterizada por sua familiaridade com dispositivos digitais, sua preferéncia por
conteudos visuais e interativos, e sua busca por experiéncias personalizadas. Essas caracteristicas trazem
desafios unicos para o sistema educacional, que precisa se adaptar as novas demandas e transformacdes da
era digital.

A educacdo, como um dos pilares fundamentais da sociedade, tem passado por mudangas
significativas nas ultimas decadas. A integracdo de tecnologias digitais, como plataformas de ensino online,
realidade virtual e inteligéncia artificial, tem o potencial de revolucionar o processo de aprendizagem,
tornando- o mais dindmico, interativo e personalizado. No entanto, como apontam Kenski (2013) e Moran
(2018), a adocdo dessas tecnologias também traz desafios, como a necessidade de capacitacdo docente, a
desigualdade no acesso a recursos tecnoldgicos e o impacto psicoldgico do uso excessivo de dispositivos
digitais.

No contexto brasileiro, os desafios sdo ainda mais complexos. Dados do Censo Escolar de 2020
revelam que apenas 27% das escolas publicas tém acesso a internet de alta velocidade (INEP, 2020), o que
limita as oportunidades de aprendizagem digital para muitos estudantes. Além disso, a pandemia de COVID-
19 expbs e ampliou as desigualdades educacionais, evidenciando a necessidade de politicas publicas que
garantam a inclusdo digital e a equidade no acesso a educagdo. Como destacado por UNESCO (2021), a
crise sanitaria acelerou a adocdo de tecnologias educacionais, mas também evidenciou a falta de preparo
das instituicdes e dos educadores para lidar com essas mudancas. A Geracdo Z enfrenta desafios especificos
no ambito educacional, como a dificuldade de concentracdo, a dependéncia de dispositivos digitais e a
necessidade de aprendizado personalizado. Segundo Twenge (2017), o uso excessivo de smartphones e
redes sociais pode prejudicar o desempenho académico e a satde mental dos jovens, levando a problemas
como ansiedade, isolamento social e pressdo por desempenho. Esses desafios exigem uma revisao dos
métodos pedagodgicos tradicionais e a ado¢do de praticas inovadoras que atendam as necessidades dessa
geracao.

Diante desse cenario, este artigo tem como objetivo analisar os principais desafios enfrentados pela
Geracdo Z na educacgdo, bem como propor solucdes para melhorar a eficacia do ensino na era digital. A
metodologia utilizada consiste em uma revisdo bibliogréafica de estudos recentes, artigos cientificos e
relatorios especializados sobre o tema. A analise abrange desde a definicdo e caracterizacdo da Geragdo Z
até a identificacdo dos desafios enfrentados por essa geracéo e pelas instituicdes de ensino, com foco no
contexto brasileiro.

Além disso, o artigo discute a nova lei do uso do celular na sala de aula no Brasil, aprovada em 2023,
que permite o uso de dispositivos mdveis como ferramentas pedagdgicas, desde que integrados ao

planejamento educacional. Essa mudanca reflete a necessidade de adaptar a educacéo as demandas da era
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digital, mas também exige que os educadores sejam capacitados para utilizar essas tecnologias de forma
eficaz. O Ministério da Educacdo (MEC), em suas orientacfes para 2025, reforga a importancia de investir
em infraestrutura tecnoldgica, formar professores para o uso de ferramentas digitais e desenvolver
competéncias como pensamento critico, criatividade e resolucédo de problemas. A relevancia deste estudo
estd em sua contribuicdo para a compreensdo dos desafios enfrentados pela Geragdo Z na educacdo e na
proposicao de solugdes que possam melhorar a eficicia do ensino na era digital. Como argumenta Moran
(2018), a educacao do século XXI deve ser dindmica, interativa e inclusiva, preparando os estudantes nao
apenas para 0 mercado de trabalho, mas também para a vida em uma sociedade cada vez mais digital.
Portanto, investigar esse tema é essencial para contribuir com o desenvolvimento de préaticas pedagogicas
inovadoras e politicas educacionais que atendam as necessidades da Gera¢do Z e promovam uma educagdo
de qualidade para todos.

Neste sentido, o artigo esta organizado em se¢des que abordam, inicialmente, o referencial tedrico
sobre a Geracdo Z e a evolucdo da educacdo na era digital. Em seguida, sdo analisados os desafios
enfrentados por essa geracao e pelas instituicdes de ensino, com foco no contexto brasileiro. Posteriormente,
sdo apresentados exemplos praticos e iniciativas bem-sucedidas na educacdo digital, seguidos de solucdes
e recomendac@es para melhorar a eficacia do ensino. Por fim, o artigo conclui com reflex6es sobre o impacto
da era digital na educacdo e perspectivas futuras para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas

inovadoras.

4 REFERENCIAL TEORICO
4.1 DEFINICAO DE GERACAO Z

A Geragdo Z, também conhecida como "nativos digitais", é composta por individuos nascidos entre
meados dos anos 1990 e inicio dos anos 2010. Essa geracdo cresceu em um mundo altamente conectado,
marcado pelo avanco da internet, das redes sociais e dos dispositivos moveis. Segundo Prensky (2001), a
Geracdo Z é caracterizada por sua familiaridade com a tecnologia desde a infancia, o que a diferencia das
geracOes anteriores.

A definicdo da Geracdo Z esta intimamente ligada ao conceito de "nativos digitais”, cunhado por
Prensky (2001) para descrever individuos que cresceram em um ambiente digital e, portanto, tém uma
relagdo natural com a tecnologia. Esses jovens sdo fluentes no uso de dispositivos digitais, como
smartphones, tablets e computadores, e utilizam a internet como uma extensdo de seu cotidiano. Tapscott
(2009) complementa essa definigdo ao destacar que a Geragdo Z ndo apenas usa a tecnologia, mas também
a incorpora em sua forma de pensar, comunicar e interagir.

No contexto brasileiro, a Geragdo Z representa uma parcela significativa da populagdo, com

caracteristicas Unicas que refletem as transformacdes sociais e tecnoldgicas das ultimas décadas. Segundo



\

Kenski (2013), essa geragdo € marcada por sua pluralidade e diversidade, com jovens que buscam expressar
sua identidade por meio das midias sociais e outras plataformas digitais. Além disso, a Geragdo Z é
influenciada por questfes globais, como mudancas climéticas, diversidade e inclusdo, o que reflete em seu
comportamento e expectativas em relacdo a educacdo e ao mercado de trabalho.

A definicéo da Geragdo Z também esta relacionada ao conceito de "pos- milenials", termo utilizado
por alguns autores para diferencia-la da Geragdo Y (ou Millennials). Enquanto os Millennials séo
caracterizados por sua adaptacdo a tecnologia, a Geracdo Z € considerada a primeira geracdo
verdadeiramente digital, tendo nascido em um mundo onde a internet ja era onipresente. Essa distin¢do €
importante para compreender as expectativas e os desafios dessa geragdo no ambito educacional e
profissional.

4.2 CARACTERISTICAS DA GERAGAO Z

As caracteristicas da Geracdo Z sdo moldadas por seu contexto de crescimento em um mundo digital
e globalizado. Essa geracdo € conhecida por sua preferéncia por contetdos visuais e interativos, como
videos, imagens e jogos, em detrimento de textos longos e estaticos. Segundo Seemiller e Grace (2016), 0s
jovens da Geracao Z valorizam a praticidade e a eficiéncia, buscando informac6es de forma rapida e direta.

Uma das caracteristicas mais marcantes da Geragdo Z é sua capacidade de multitarefa. Esses jovens
sdo capazes de realizar varias atividades simultaneamente, como assistir a videos, conversar em aplicativos
de mensagem e estudar. No entanto, como aponta Twenge (2017), essa capacidade pode levar a diminuigédo
da atencdo e a dificuldade de concentracdo em tarefas mais complexas. Além disso, 0 uso excessivo de
dispositivos digitais pode resultar em dependéncia tecnoldgica e impactos negativos na saide mental, como
ansiedade e depressao.

A Geracdo Z também se destaca por sua busca por experiéncias personalizadas e auténticas. Esses
jovens valorizam a individualidade e a expressdo de sua identidade, o que se reflete em seu consumo de
conteddo e produtos. No contexto educacional, essa caracteristica exige uma abordagem centrada no aluno,
com métodos de ensino que promovam a personalizacdo e a interatividade. Como destacado por Moran
(2018), a educacdo tradicional, baseada em aulas expositivas e conteidos padronizados, ndo atende as
expectativas dessa geragao.

Outra caracteristica importante da Geracdo Z € sua preocupagdo com questdes sociais e ambientais.
Esses jovens sdo engajados em causas como sustentabilidade, diversidade e inclusdo, e esperam que as
instituicOes e empresas compartilhem desses valores. Segundo Seemiller e Grace (2019), essa geracdo busca
um proposito em suas acdes e escolhas, o que influencia sua relagdo com a educacdo e o mercado de
trabalho.

No Brasil, as caracteristicas da Geracao Z sao influenciadas por fatores como a desigualdade social
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e 0 acesso limitado a tecnologia em algumas regides. Segundo Kenski (2013), essa geracdo € marcada por
sua pluralidade e diversidade, com jovens que buscam superar as barreiras socioecondémicas por meio da
educacdo e da tecnologia. No entanto, a falta de infraestrutura e recursos tecnolégicos em muitas escolas

publicas limita as oportunidades de aprendizagem digital para esses estudantes.

4.3 EVOLUGAO DA EDUCAGCAO NA ERA DIGITAL

A educacdo tem passado por uma transformacdo significativa nas Gltimas décadas, impulsionada
pelo avanco das tecnologias digitais. A integracdo de ferramentas como plataformas de ensino online,
realidade virtual e inteligéncia artificial tem o potencial de revolucionar o processo de aprendizagem,
tornando- o mais dindmico, interativo e personalizado.

A evolucdo da educacdo na era digital esta relacionada ao conceito de "aprendizagem ubiqua”, que
se refere a possibilidade de aprender em qualquer lugar e a qualquer momento, gragas ao acesso a internet
e aos dispositivos moveis. Segundo Selwyn (2020), a tecnologia permite a criagdo de ambientes de
aprendizagem flexiveis e adaptativos, que atendem as necessidades individuais dos estudantes.

No entanto, a adoc¢do de tecnologias educacionais também traz desafios, como a necessidade de
capacitacdo docente e a desigualdade no acesso a recursos tecnologicos. Como apontam Kenski (2013) e
Moran (2018), muitas instituicdes de ensino ainda ndo possuem infraestrutura adequada para integrar
tecnologias digitais de forma eficaz. Além disso, a falta de formacdo dos professores para 0 uso dessas
ferramentas pode resultar em uma utilizacdo superficial e pouco eficiente.

No contexto brasileiro, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) ja prevé a inclusdo de
competéncias digitais como parte essencial do curriculo escolar. Segundo BRASIL (2018), os estudantes
devem desenvolver habilidades como o uso critico e responsavel da tecnologia, a producao de contetidos
digitais e a resolucdo de problemas por meio de ferramentas tecnoldgicas. No entanto, a implementacao
dessas diretrizes ainda enfrenta desafios, como a falta de recursos e a necessidade de formacgéo continuada
dos professores.

A pandemia de COVID-19 acelerou a adocdo de tecnologias educacionais, mas também evidenciou
as desigualdades no acesso a educagdo. Segundo UNESCO (2021), mais de 40% dos estudantes em paises
de baixa renda ndo tém acesso a internet em casa, o que limita suas oportunidades de aprendizagem digital.
No Brasil, o Censo Escolar de 2020 revelou que apenas 27% das escolas publicas tém acesso a internet de
alta velocidade (INEP, 2020), o que reforca a necessidade de politicas publicas que garantam a incluséo
digital e a equidade educacional.

4.4 IMPACTO DA TECNOLOGIA NA APRENDIZAGEM

A tecnologia tem o potencial de transformar a aprendizagem, tornando-a mais interativa,
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personalizada e acessivel. No entanto, seu impacto depende de como € utilizada e integrada ao processo
educacional. Segundo Livingstone (2018), o uso de tecnologias digitais pode aumentar o engajamento dos
alunos e facilitar o acesso a informacoes e recursos educacionais.

Um dos principais beneficios da tecnologia na aprendizagem é a possibilidade de personalizacao do
ensino. Ferramentas como plataformas adaptativas e sistemas de tutoria inteligente permitem que os alunos
aprendam em seu proprio ritmo, com conteidos e atividades que atendam as suas necessidades individuais.
Como destacado por Siemens (2014), a aprendizagem personalizada é fundamental para atender as
expectativas da Geracao Z e promover um ensino mais eficaz.

No entanto, o uso excessivo de dispositivos digitais também pode trazer desafios, como a diminuicao
da capacidade de concentracdo e o0 aumento da ansiedade entre os estudantes. Twenge (2017) aponta que 0
uso constante de smartphones e redes sociais pode levar a dependéncia tecnoldgica e a impactos negativos
na satude mental, como isolamento social e pressdo por desempenho. No contexto brasileiro, 0 impacto da
tecnologia na aprendizagem ¢é influenciado por fatores como a desigualdade no acesso a dispositivos e
internet. Segundo Kenski (2013), muitos estudantes de escolas publicas ndo tém acesso a recursos
tecnoldgicos basicos, o que limita suas oportunidades de aprendizagem digital. Além disso, a falta de
formacdo dos professores para o uso dessas ferramentas pode resultar em uma utilizacao ineficiente e pouco

significativa.

5 ANALISE DE DADOS

A anélise dos dados sobre a Geracao Z e os desafios da educacao na era digital revela uma série de
questdes que precisam ser abordadas para garantir uma educacgéo de qualidade e inclusiva. Dados do Censo
Escolar de 2020 (INEP, 2020) mostram que apenas 27% das escolas publicas brasileiras tém acesso a
internet de alta velocidade, o que limita as oportunidades de aprendizagem digital para milhdes de
estudantes. Além disso, a pandemia de COVID-19 exacerbou as desigualdades educacionais, evidenciando
a necessidade de politicas publicas que garantam a incluséo digital.

A Geragdo Z, composta por individuos nascidos entre meados dos anos 1990 e inicio dos anos 2010,
é caracterizada por sua familiaridade com a tecnologia e sua preferéncia por conteudos visuais e interativos.
No entanto, estudos como o de Twenge (2017) apontam que 0 uso excessivo de dispositivos digitais pode
levar a desafios como a diminuigdo da capacidade de concentracdo, a dependéncia tecnoldgica e 0 aumento
da ansiedade entre os jovens. Esses dados reforcam a necessidade de uma abordagem equilibrada no uso da
tecnologia na educagéo.

No contexto brasileiro, a desigualdade no acesso a tecnologia é um desafio significativo. Segundo a
UNESCO (2021), mais de 40% dos estudantes em paises de baixa renda ndo tém acesso a internet em casa,

0 que limita suas oportunidades de aprendizagem digital. Além disso, a falta de infraestrutura e recursos
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tecnoldgicos em muitas escolas publicas brasileiras dificulta a implementacdo de préaticas educacionais
inovadoras. Dados do INEP (2020) mostram que apenas 10% das escolas publicas tém laboratérios de
informatica, o que limita o acesso dos estudantes a ferramentas digitais.

Outro aspecto relevante é o impacto psicologico e social do uso excessivo de tecnologia. Estudos
como o de Rideout e Robb (2019) mostram que a exposicdo constante as redes sociais pode levar a
comparagao social, a diminuicdo da autoestima e ao aumento da ansiedade entre os jovens. No Brasil,
pesquisas como a de Santos e Silva (2021) apontam para 0 aumento de casos de ansiedade e depressao entre
estudantes durante a pandemia, agravados pelo uso excessivo de tecnologias digitais.

A andlise dos dados também revela desafios para educadores e institui¢cfes. Segundo Bates (2019),
muitas escolas ainda ndo possuem infraestrutura adequada para integrar tecnologias digitais de forma eficaz.
Além disso, a falta de formacdo dos professores para o uso dessas ferramentas pode resultar em uma
utilizacdo superficial e pouco significativa. Dados da OCDE (2020) mostram que apenas 30% dos

professores brasileiros se sentem preparados para utilizar tecnologias digitais em sala de aula.

6 ESTUDO DE CASO

Um exemplo de iniciativa bem-sucedida na educacéo digital € o "Programa Escola Digital”, lancado
pelo Ministério da Educacdo (MEC) em 2021. Esse programa tem como objetivo integrar tecnologias
digitais no ensino publico, com foco na formacgdo de professores e no desenvolvimento de recursos
pedagdgicos. Segundo o MEC (2021), o programa ja capacitou mais de 50 mil professores em todo o pais e
disponibilizou mais de 10 mil recursos educacionais digitais.

Outro exemplo é o uso de jogos educativos em salas de aula, que tem sido incentivado por politicas
publicas como o "Programa Inova Educa¢do" (MEC, 2021). Estudos como o de Hamari et al. (2016)
mostram que a gamificacdo aumenta a motivacdo e o engajamento dos alunos, além de promover o
desenvolvimento de habilidades como pensamento critico e resolucdo de problemas. No Brasil, escolas
como o Colégio Dante Alighieri, em Sao Paulo, tém adotado jogos educativos como parte de seu curriculo,
com resultados positivos no desempenho e na participagdo dos estudantes.

O modelo de sala de aula invertida tambem tem sido implementado com sucesso em diversas
instituices de ensino. Segundo Bergmann e Sams (2012), esse modelo promove a autonomia dos estudantes
e permite que os professores atuem como facilitadores do processo de aprendizagem. No Brasil, escolas
como o Colégio Bandeirantes, em S&o Paulo, tém adotado a sala de aula invertida, com resultados positivos
no engajamento e no desempenho dos alunos.

Testemunhos de educadores e estudantes destacam a importancia da flexibilidade e da
personalizagdo no aprendizado. Segundo depoimentos coletados pelo MEC (2021), professores que

participaram do "Programa Escola Digital™ relataram maior engajamento dos estudantes e uma melhoria no
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uso de tecnologias em sala de aula. Estudantes também destacaram a importancia de contetdos interativos
e adaptativos, que atendam as suas necessidades individuais.

7 SOLUCOES

Para melhorar a educacdo digital para a Geragdo Z, é essencial integrar tecnologias interativas e
desenvolver conteldos adaptativos e personalizados. Ferramentas como plataformas de ensino online,
realidade virtual e inteligéncia artificial podem ser utilizadas para criar experiéncias de aprendizagem mais
dindmicas e envolventes. Segundo Siemens (2014), a aprendizagem personalizada é fundamental para
atender as necessidades individuais dos estudantes e promover um ensino mais eficaz.

Outra solucdo é a capacitacdo de professores para o0 uso de tecnologias digitais. Programas de
formacdo continuada, como o "Programa Escola Digital” (MEC, 2021), podem ajudar os educadores a
utilizar ferramentas digitais de forma eficaz e significativa. Além disso, € importante promover a
colaboracdo entre professores, instituicdes e especialistas em tecnologia educacional, para desenvolver
praticas pedagogicas inovadoras.

O desenvolvimento de competéncias digitais também é essencial para preparar os estudantes para 0s
desafios do século XXI. Além do dominio técnico das ferramentas digitais, € fundamental promover
habilidades como pensamento critico, criatividade, colaboracéo e resolucao de problemas. Como destacado
por VVoogt e Roblin (2012), essas competéncias sdo essenciais para o sucesso no mundo atual.

8 RECOMENDACOES

As politicas educacionais devem priorizar o investimento em infraestrutura tecnoldgica, a
capacitacdo de professores e a cria¢do de curriculos que desenvolvam competéncias digitais. Segundo Fullan
e Langworthy (2014), a formacdo docente deve incluir o uso de tecnologias digitais e metodologias
inovadoras, como a aprendizagem baseada em projetos e a gamificacéo.

Além disso, é importante garantir a igualdade de acesso e oportunidades para todos os estudantes.
Programas como o "Programa Escola Digital” (MEC, 2021) devem ser expandidos para alcancar mais
escolas e estudantes, especialmente em regides menos desenvolvidas. A incluséo digital € fundamental para
reduzir as desigualdades educacionais e promover uma educacédo de qualidade para todos.

Por fim, é essencial promover o bem-estar socioemocional dos estudantes. Estratégias como a
reducdo do uso excessivo de dispositivos digitais e a promocdo de atividades offline, como préticas
esportivas e artisticas, podem ajudar a equilibrar o impacto da tecnologia na satide mental dos jovens. Como
destacado por Twenge (2017), o uso equilibrado da tecnologia é fundamental para o desenvolvimento

saudavel da Geracéo Z.



9 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise dos desafios enfrentados pela Geragdo Z na educacdo na era digital revela a necessidade
de uma abordagem que equilibre o uso da tecnologia com praticas educacionais humanizadas, empaticas e
contemporaneas. A integracdo de ferramentas digitais, como plataformas online, jogos educativos e
realidade virtual, é essencial para atender as expectativas dessa geracdo e promover um ensino mais
dindmico e interativo. No entanto, é fundamental que essas tecnologias sejam utilizadas de forma critica e
responsavel, sempre com foco no desenvolvimento integral dos alunos.

A educacdo humanizada e empatica reconhece as individualidades e necessidades de cada estudante,
promovendo um ambiente acolhedor e inclusivo. Como destacado por Moran (2018), a personaliza¢éo do
ensino é fundamental para engajar os alunos e garantir que eles se sintam valorizados e motivados a
aprender. Essa abordagem também permite que os estudantes desenvolvam habilidades socioemocionais,
como empatia, colaboracéo e resiliéncia, que sao essenciais para enfrentar os desafios do mundo moderno.

A contextualizacdo da educacdo com a realidade dos alunos é outro aspecto crucial para 0 sucesso
do processo de aprendizagem. Segundo Kenski (2013), a integracdo de temas relevantes para a vida dos
estudantes, como sustentabilidade, diversidade e inclusdo, pode aumentar o engajamento e a motivacao.
Além disso, a preparacao dos alunos para os desafios do mundo competitivo exige o desenvolvimento de
competéncias como pensamento critico, criatividade e autonomia. Como apontam Voogt e Roblin (2012),
essas habilidades sdo fundamentais para o sucesso no seculo XXI.

A construcdo de um projeto de vida voltado para a qualidade de vida e a sustentabilidade é outro
pilar essencial da educacdo contemporanea. A escola deve ajudar os alunos a refletir sobre seus valores,
interesses e aspiracdes, promovendo a construgdo de um futuro significativo e sustentavel. Como destacado
por Seemiller e Grace (2019), a Geragdo Z busca um proposito em suas ac¢Ges e escolhas, o que reforca a
importancia de uma educacdo que prepare 0s jovens ndo apenas para 0 mercado de trabalho, mas também
para a vida em sociedade.

Nesse sentido, é possivel identificar e vencer os desafios da educacdo na era digital por meio de
solucBes que promovam a autonomia, a sustentabilidade e o sucesso dos alunos. A adocdo de praticas
pedagdgicas inovadoras, como a aprendizagem baseada em projetos, a gamificacao e a sala de aula invertida,
pode aumentar o engajamento e o desempenho dos estudantes. Além disso, a capacitagdo de professores e
o investimento em infraestrutura tecnoldgica sdo essenciais para garantir a inclusdo digital e a equidade
educacional.

Por fim, € fundamental que a educacéo prepare os alunos ndo apenas para 0 sucesso académico e
profissional, mas também para a construcdo de uma vida plena e significativa. A promocao de valores como
empatia, sustentabilidade e qualidade de vida pode ajudar os jovens a enfrentar os desafios do mundo

moderno com confianca e resiliéncia. Como argumenta Moran (2018), a educacédo do século XXI deve ser



\

dindmica, interativa e inclusiva, preparando os estudantes para a vida em uma sociedade cada vez mais
complexa e competitiva.

Portanto, a superacdo dos desafios da educacdo na era digital exige um compromisso coletivo com
a construcao de uma educacao humanizada, empatica e contemporanea, que prepare 0s alunos para 0 sucesso
e a qualidade de vida. Com préticas inovadoras e um foco no desenvolvimento integral dos estudantes, é
possivel transformar a educagdo em um instrumento de transformacédo social e pessoal, promovendo um

futuro mais justo, sustentavel e inclusivo para todos.
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